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editorial Ne°I5 2023 /2024

Una entidad
DE personas voluntarias

En la dltima Asamblea General de Céritas Espafiola
afirmamos que Caritas es una entidad DE per-
sonas voluntarias, y no CON personas voluntarias.
Puede parecer una apreciacion menor, pero define
a la perfeccion la importancia del voluntariado
en nuestra entidad. En este dltimo nimero de la
revista El Batec conoceréis de primera mano el
imprescindible servicio que dia tras dia ofrecen los
voluntarios y voluntarias de Caritas Barcelona. Son
2.922 las personas que colaboran sin pedir nada a cambio y que, desde
sus diferentes responsabilidades, cambian lavida de tantas personas vul-
nerables. El papa Francisco define el voluntariado como el esfuerzo de salir a
ayudar a los demas, y es esta conviccién la que hace que Caritas funcione.

Este editorial también quiere ser un “gracias”. Gracias a todas y cada una de las
personas que formais parte de Caritas. A finales de septiembre, mi responsabilidad
como director de Caritas Diocesana de Barcelona termina, y una nueva persona
tomara mi relevo al frente de la entidad. Caritas no es fruto del trabajo de una
Unica persona, sino que es la suma de muchos individuos que participan
en una carrera de relevos. La solidaridad, el compromiso, la transparencia o
el amor hacia el débil pasan de persona a persona, manteniendo la llama que lleva
casi ochenta afios iluminando los corazones de los que han perdido la esperanza.
Quiero dar las gracias al Cardenal Lluis Martinez Sistach, que en el afo 2014 confié
en mi para dirigir esta entidad. También quiero agradecer al Cardenal Arzobispo de
Barcelona y presidente de Céritas Diocesana de Barcelona, Mons. Juan José Omella,
que haya mantenido su confianza en mi trabajo al frente de Caritas durante estos
ultimos afos. Gracias también al equipo directivo, al consejo, a los sacerdotes, al
equipo humano de personas y en general a toda la comunidad cristiana de la didcesis
de Barcelona. Dirigir Caritas es como dirigir una orquesta. Los musicos
ya conocen la partitura, y lo que debe intentar el director es que el
conjunto suene de manera armonica. Creo, humildemente, que en estos
ultimos nueve afos lo hemos logrado.

Finalmente, quiero enviar un mensaje de confianza, pero también de responsabilidad,
a la nueva persona que dirigira Caritas Barcelona durante los préximos afos. A pesar
de que hemos superado la crisis econémica de 2008, la crisis de refugiados o la
pandemia de la COVID-19, todavia estamos inmersos en una crisis inflacionaria que
agravay penaliza la vida de muchas personas. Durante 2022, Caritas Barcelona
ha atendido 16.063 hogares, donde viven 35.414 personas, casi un 30%
mas de personas en relacion con el afio anterior. Asimismo, las Caritas
Parroquiales y Arciprestales de la di6cesis de Barcelona han atendido
34.092 hogares, donde viven 78.683 personas, un 22% mas que en 2021.
| de cada 3 personas de la diécesis de Barcelona vive en situacion de
pobreza y, ante este contexto, no podemos permanecer de brazos
cruzados. Por este motivo, hemos lanzado la campaiia “A la pobreza, la conoces”,
advirtiendo que cada uno de nosotros conoce a alguien que se encuentra en
dificultades econémicas que no le permiten vivir dignamente. Sois mas de 9.000 las
personas que afio tras afio nos apoyais econdmicamente para sostener nuestraaccion
social, y esta en vuestras manos, en nuestras manos, el poder darles una respuesta.
Gracias también a todos vosotros, ya que sois el motor que nos anima a seguir
trabajando como el primer dia. Confio en que nuestros caminos se volveran
a cruzar en favor de la justicia social y la igualdad de oportunidades.

Salvador Busquets
Director de Céritas Diocesana de Barcelona

Cdritas no es fruto del trabajo de una Unica persona,
sino que es la suma de muchos individuos que 3_
participan en una carrera de relevos
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el reporiaje

El voluntariado:
el corazon de Caritas

2.922 personas voluntarias colaboran con Caritas Diocesana de
Barcelona de manera altruista. Son el corazén de Caritas y, sin ellas,
buena parte del trabajo de la entidad no seria posible

TEXTO: JORDI JULIA - FOTOGRAFIAS: MARIANA ARRIETA, JORDI JULIA, AIDA BOLADERES

Con motivo del Dia Internacional del Voluntariado
de 2022, el papa Francisco definié el voluntariado
como una ‘“fuerza de choque” que permite
salirse de lo establecido para conseguir algo.
Para el papa Francisco, pero también para Ciritas,
las tareas solidarias como el voluntariado no
implican solo “trabajar para la gente”, sino
‘“trabajar con la gente”.

Los voluntarios y voluntarias de Ciritas son
fundamentales para dar respuesta a las mas de
35.000 personas que la entidad acoge y acompaiia.
Cada una de las personas voluntarias, desde su
compromiso libre y desinteresado, comparte
parte de su tiempo y de sus conocimientos.
Todos, segun sus posibilidades, acaban por
encontrar su espacio, y asi contribuir a la
mision de Caritas, que es estar junto a los
que mas sufren.

Isaac Compand, responsable del Departamento de
Desarrollo de Personas de Céritas Barcelona, afirma
que la esencia de la acciéon social y de la misién de
Ciritas la ejerce el equipo humano de Caritas, y
especialmente las personas voluntarias, y que a pesar
de ser una entidad con unos 400 puestos de trabajo
internos y externos, el dia a dia seria imposible
sin la contribucién del voluntariado. ‘“Existen
instituciones que sin personas contratadas

-

no funcionarian, y otras que sin voluntarios
y voluntarias no podrian salir adelante. En el
caso de Caritas, las personas contratadas son
importantes, pero si no tuviéramos personas
voluntarias no podriamos llegar a todo lo que
hacemos”’, dice.

Un dnico equipo humano

Caritas concibe al individuo como transformador
de la sociedad, independientemente de su papel
en la entidad. “Contamos con un Unico equipo
humano de personas, y tanto las contratadas como
las voluntarias pueden formar parte de 6rganos

el reportaje

de decision, ejercer responsabilidades y liderar
proyectos. Un claro ejemplo lo tenemos en el
consejo de Caritas, que estd formado por personas
contratadas y voluntarias”, explica Compaiié. En su
caso, Compafié comenzé trabajando en Caritas en
el afio 2015, pero es voluntario desde mucho antes.
“Estaba muy vinculado en la parroquia de mi pueblo,
en el esplai parroquial, en el consejo pastoral...
Empecé mi voluntariado asesorando en el ambito
social, y posteriormente creando sinergias entre
Caritas y el Ayuntamiento del municipio. Nunca
dejamos de ser voluntarios de la entidad, y
desde diferentes roles podemos contribuir a
la mejora de la sociedad”.

Un voluntario de Caritas imparte clases de castellano
en el Espacio Polivalente Sant Miquel en el barrio del
Singuerlin (Santa Coloma de Gramenet).
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‘“Agyudamos a conseguir
que las personas tengan
una vida mas facil”

Jovenes y mayores
participan en la fiesta
intergeneracional de
primavera de Caritas,
un espacio donde
compartir experiencias

‘“La juventud entiende el
voluntariado de manera diferente”

En cuanto a los retos de la entidad, el responsable
de Desarrollo de Personas admite que faltan
jovenes, pero que es una toénica general en todas
las entidades. Asi, en el caso de Caritas, casi
300 personas voluntarias son menores de
treinta afios, y representan un 9,5% del
total del voluntariado. “Los jévenes buscan
un voluntariado mas puntual, durante un periodo
de tiempo mas corto. También es normal, puesto
que tienen otras responsabilidades y son mas
dindmicos, y esto provoca que tengamos que
adaptar los voluntariados a un curso escolar o a
unos meses concretos”, explica.

Si hablamos del perfil actual de las personas
voluntarias, la mitad son mayores de 65 afios,
y casi 7 de cada 10 son mujeres. En cuanto a su
compromiso, de media las personas voluntarias
colaboran con Ciritas durante cuatro o cinco afios.
“Esto no lo encontramos en la gran mayoria
de las entidades, y tenemos el placer de

entre diferentes
generaciones.

contar con un voluntariado comprometido,
en consonancia con la identidad de Caritas”.
Si analizamos el voluntariado social que las personas
llevan a cabo, 4 de cada |0 destinan parte de su
tiempo en el programa de necesidades basicas, y
el resto se reparten en cuestiones tan importantes
como el acompafiamiento a personas mayores, la
formacion e insercion laboral, el apoyo a nifios, nifias
y jévenes o el asesoramiento en cuestiones como la
vivienda o el proceso migratorio, entre otras.

“Todo el mundo tiene cabida en Caritas, y lo
mas relevante es que cada uno sepa encontrar lo
que le motiva. Hay personas que quieren hacer
un voluntariado que no tenga nada que ver con
lo que se han dedicado profesionalmente toda
su vida laboral. Esta motivacién, en cada una de
las personas, es diferente, y el objetivo es que
encuentren la respuesta a la pregunta “y ta,
i{qué quieres?, ;qué esperas?, ;a qué aspiras?,
icual es tu objetivo?”.

Isaac y Miriam, dos de las personas que
conforman el equipo de Desarrollo de
Personas en Caritas Barcelona.

Angeles (derecha), ensefiando una prenda de ropa a una persona participante del Armario Circular.

Angeles y Mari son voluntarias del Armario Circular del Espacio Polivalente Sant
Miquel, un proyecto situado en el barrio del Singuerlin de Santa Coloma de Gramenet
que comenzo6 a funcionar en abril de este afio. Es un proyecto abierto, donde todo el
mundo puede llevar y recoger ropa. El objetivo de este espacio es constituirse como
un punto de encuentro, donde vecinos y vecinas puedan conocerse, crear relaciones y
llevar a cabo una actividad de manera conjunta.

Durante la visita al proyecto, Angeles va arriba y abajo colocando la ropa que entra,
recomendando prendas a las personas que preguntan y ayudando en todo lo que
puede. “Yo ya era voluntaria en un punto de distribucién de alimentos, pero me
propusieron venir aqui y dije que si”, cuenta. Considera que proyectos como estos son
muy importantes, y que la mayoria de las personas que vienen tienen mucha necesidad.
“Con la ropa ayudamos a las familias a ahorrar dinero, pero lo mds importante es que
conozcan a otras personas del barrio, que se relacionen y creen red. Yo me siento
util sabiendo que hago un servicio a los demas, y si conseguimos que las
personas tengan una vida mas facil, ya me doy por satisfecha”.

En el caso de Mari, lleva pocos meses como voluntaria, pero cuando se jubilé decidié
implicarse en una causa solidaria. “Tengo el centro cerca de casa, y esto ha sido decisivo
para apuntarme. No solo participo en este espacio, sino que también colaboro en talleres
de manualidades, biodanza o cocina”, dice. Mari cree que en el barrio existen muchas
situaciones dificiles, y que la sociedad tendria que ser mas solidaria. “Hasta que no te
implicas en proyectos sociales, no ves las necesidades reales que hay”’.
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‘“Intentas dar lo poco
que sabes”’

i _HJ-H‘!-“
| i

Ana, atendiendo una llamada en el Espacio Polivalente de L'Hospitalet de Llobregat.

Ana Hernandez lleva doce afios siendo voluntaria de Caritas. “Cuando mis hijos crecieron,
tenia mas tiempo libre, y fue cuando decidi hacerme voluntaria”. Vecina de la Zona Franca,
Ana pregunté a una monja conocida del barrio qué podia hacer. “Primero ayudé en una
parroquia con la catequesis, y después ya entré en el equipo de Caritas en la iglesia de
San Enrique de Ossé de L'Hospitalet. Alli, Ana se dedicaba a rellenar las fichas de las
personas a las que se atendia por primera vez, y también cuidaba de los nifios de estas
familias durante el rato que duraban las entrevistas con su trabajador social. Asimismo,
también ha impartido clases de castellano, aunque actualmente su voluntariado se centra
en tareas de recepcionista. “Los lunes colaboro en el despacho de Caritas de Cornella,
y los martes voy al Espacio Polivalente de LU'Hospitalet”, explica. Durante estos dos dias,
Ana se dedica a atender a las personas que asisten presencialmente en los despachos,
y también resuelve dudas y consultas de aquellas que llaman por teléfono. “La gente
esta muy agradecida con nuestro servicio. Muchos nos dicen que han llamado
numerosas veces al Ayuntamiento o a Servicios Sociales, y que en Caritas
hemos sido los primeros que les hemos escuchado o guiado de alguna manera”’.

Seglin Ana, lo mas importante es ponerse en la piel del otro, comprender su situacion y
escucharlo. “Cuando estas aqui, intentas dar lo poco que sabes. Yo me siento valorada
y util, y creo que mi voluntariado puede ofrecer esperanza a los que la han
perdido”, concluye.

el reportaje

“Cuando haces
voluntariado,
te das cuenita
del impacto
social de tus
acciones”’

Julia (izquierda) y Olivia (derecha),
realizando su primer voluntariado
en Caritas.

Estamos a finales de julio. Hace calor, pero seis personas mayores ya estan listas para salir
de ruta por el mercado del Born de Barcelona. Viven en la residencia de ancianos Mil-lenari,
una de las muchas residencias donde Caritas lleva a cabo el proyecto Resivol, un servicio
de acompafiamiento a personas mayores. Manel Huguet, voluntario y coordinador del
proyecto en esta residencia, explica que si Céritas no ofreciera este servicio, dificilmente
estas personas podrian salir de paseo con tanta frecuencia. Manel es voluntario desde
2011, y se implicd en este proyecto cuando conocié la realidad que se vive en muchas
residencias. “Mis padres estuvieron en residencias, y durante los afos que fui a visitarlos,
me di cuenta de que muchas personas estaban solas, y que era importante ofrecer parte
de mi tiempo para que tengan a alguien que pueda escucharlas, acompanarlas”.

En la salida de hoy, asisten dos nuevas voluntarias, Julia y Olivia. Julia tiene 20 afos y
estudia un doble grado de Derecho y Politicas en la Universidad Abad Oliba. “Habia
repartido alimentos desde la parroquia, pero es la primera vez que hago un voluntariado
de acompafiamiento a personas mayores”, dice. En su caso, y teniendo en cuenta su
interés por la politica, considera que acciones como estas tienen un impacto social
real en muchas personas, y que es necesario que la ciudadania se implique en iniciativas
solidarias. ‘“Los jovenes nos pasamos mas de cuatro horas al dia enganchados al
movil, y no cuesta nada dedicar un par a la semana a acompaiar a una persona
que tal vez esta sola”, explica.

Aunque ahora puede llevar a cabo el voluntariado porque esta de vacaciones, Julia
quiere seguir colaborando con la entidad durante el curso. “Caritas es una entidad
comprometida y seria, y me gustaria seguir echando una mano”’.

En el caso de Olivia, la decisidn de hacerse voluntaria salié de una conversacién con sus
amigos. A pesar de que ahora comenzara segundo de Bachillerato, tiene muy claro que le
gustaria estudiar Psiquiatria, y que voluntariados como estos pueden ayudarle a entender
algunos aspectos del campo médico. “Los voluntariados son importantes para los
jovenes, conectar con la gente mayor, sus historias... los jovenes debemos
experimentarlo, nos ayuda a crecer como personas”. €
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a fondo

Salvador Busquets: nueve anos
al servicio de Caritas Barcelona

De la poscrisis econémica a la inflacion

TEXTO: JORDI JULIA, SCHEHERAZADE BERMEJO -
FOTOGRAFIAS: QUIM PUIG, DANI CODINA, JORDI JULIA, AIDA BOLADERES, MINGO VENERO

Este mes de septiembre, Salvador Busquets
finaliza su segundo mandato como director
de Caritas Barcelona. Han sido nueve afios
de servicio, con una realidad social a menudo
cambiante, pero en la que Ciritas ha sabido
adaptarse a todos y cada uno de los retos. Los
apartados del articulo exponen las acciones
mas relevantes de los ultimos nueve afios, y
van encabezados por alguna cita que el propio
director de Cairitas hizo en cada uno de estos
momentos clave para la entidad.

Busquets inicié su tarea en septiembre del afio
2014, a propuesta del cardenal arzobispo de
Barcelona, Mons. Lluis Martinez Sistach. Espafia
estaba sumida en una situacién de emergencia
econémica, fruto de la crisis financiera mundial
de 2007 y 2008. En el caso de Catalunya, el
20% de la poblacién se encontraba en el paro
(756.500 personas), y durante el afio 2014 se
produjeron 15.806 desahucios por impago
del alquiler o de la hipoteca.

Salvador Busquets, durante su primera
rueda de prensa como director de Céritas
Diocesana de Barcelona.

‘¢“Habremos salido de la crisis
cuando las familias recuperen
el poder adquisitivo, cuando
el paro baje al 8%, cuando los
jovenes trabajen y cuando la
vivienda sea accesible”

Estas fueron las primeras declaraciones que
Salvador Busquets hizo como director de la
entidad. Una de las iniciativas que se impulsaron
desde Ciritas, con el objetivo de reducir los
elevados indices de paro, fue la creacion de Feina
amb Cor. El proyecto abrié sus puertas en diciem-
bre de 2013, y se desplegd durante todo 2014.
Enestosdiezainos,masde 10.000 personashan
pasado por el programa, y mas de 6.500 han
podido encontrar trabajo. En Feina amb Cor, la
persona dispone de un asesor que la guia durante
un periodo de aproximadamente seis meses,
participa en acciones grupales que potencian sus
competencias, realiza simulacros de entrevistas
y asiste a formaciones para encontrar trabajo de
manera activa, constante y autébnoma. Durante
2022, el proyecto ha atendido a 941 personas,
de las cuales un 82% estan trabajando.

En paralelo, Céritas ha seguido apostando por el
Servicio de Mediacién en Vivienda, un proyecto
creado en el afio 2011 para resolver las consultas
y situaciones relacionadas con deudas pendientes
de alquiler o de hipoteca y realizar trabajos de in-
termediacion con propietarios y entidades acree-
doras. El objetivo del servicio era y es encontrar
soluciones proporcionadas y justas que eviten en
lo posible los desahucios. Durante el afio 2014,
el servicio atendié a 2.636 personas y evité
unos 200 desahucios. Hoy en dia, el proyecto
sigue en funcionamiento, y estd integrado en el

programa de Asesoria Juridica Social, que du-
rante 2022 ha asesorado a 275 personas.

Por otra parte, la apuesta por garantizar una
vivienda digna a las familias mas vulnerables ha sido
clave durante estos nueve afios. Caritas Barcelona
ofrece hoy mas de 2.000 plazas entre pisos uni-
familiares, pisos compartidos y centros residen-
ciales. Esto no seria posible sin el trabajo conjunto
con la Fundacié Habitatge Social, que cuenta con
397 viviendas unifamiliares para familias vulnera-
bles. Proyectos residenciales como Pere Oliveras
(inaugurado en 2019) o Llar Betania acogen, por
ejemplo, a personas en reinserciéon penitencia-
ria, donde en los dltimos ocho afios han vivido
371 personas.

¢La innovacion afecta a todos
los ambitos de la vida, también
al de la accion social”?

Toda persona, y en todo momento, tiene derecho
a la alimentacién. Para garantizarlo, hay que darse
cuenta de que no se trata solo del derecho a
ser alimentado o a recibir alimentos, sino del
derecho a poder alimentarse uno mismo, de
manera auténoma y digna. A partir de esta re-
flexiéon y desde 2013, Caritas Diocesana de Bar-
celona impulsa la tarjeta solidaria de alimentos. El
objetivo de la tarjeta solidaria es que las personas
puedan comprar con autonomia en los estable-
cimientos comerciales de alimentaciéon mediante

Una persona atendida por Caritas, comprando en el
supermercado con la tarjeta monedero.

a fondo

Una de las primeras familias que accedié a los pisos de acogida de
personas refugiadas. Junto a ellos, el director de Caritas Barcelona,
Salvador Busquets (izquierda) y la responsable del Proyecto de
Acogida a Personas Refugiadas, Juana Martin (derecha).

las ayudas econémicas que reciben. La apuesta de
Céritas por las ayudas econdmicas via tarjeta se
orienta a mantener a las personas empobrecidas
en el mismo circuito en el que se encontraban
antes de verse en situacién de pobreza, con el
seguimiento que en cada caso se acuerde con el
trabajador social que realiza el acompafiamiento,
y con la voluntad de garantizar, en todo momen-
to, el derecho a la alimentacién de las personas y
para evitar debilitar mas la red econémica local.
Durante 2022, mas de 5.233 personas han es-
cogido qué comer y donde comprar gracias a
las tarjetas monedero.

Asimismo, y en colaboracién con la Fundacién
Formacié i Treball (FiT), Céritas ha impulsado
Moda re-, un proyecto presente en el conjunto
de Espana dedicado a la gestion de la ropa usada:
recogida, reutilizacion, reciclaje, donacién y venta.
Durante 2022, la FiT ha gestionado 23.286 tonela-
das de textil, contribuyendo al ahorro de 582.150
toneladas de emisiones de CO, generando 705
puestos de trabajo en sus empresas de insercién.

¢La llamada del papa Francisco
ha trascendido mucho. Son
muchas las entidades, personas,
congregaciones y parroquias
que nos han ofrecido lo que
fuera necesario”

ACNUR (la Agencia de la ONU para los
Refugiados) define 2015 como el afio de la
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crisis de refugiados en Europa, ya que hasta
el 7 de diciembre de 2015, mas de 911.000
refugiados e inmigrantes habian llegado a las
costas europeas. Asimismo, el 6 de septiembre
de 2015, el papa Francisco pide a parroquias,
comunidades religiosas, monasterios y santuarios
de toda Europa que acojan a una familia de
refugiados. Desde finales del mes de abril de
2015, Caritas decide apoyar a familias atendidas
por la Comision Catalana de Ayuda al Refugiado
(CCAR). Este servicio garantizaba a las familias que
huian de paises en conflicto un acompafiamiento
social sin términos, con la finalidad de que pudieran
conocer la lengua, recibir orientaciéon laboral
o apoyo juridico. También se les ayudaba en la
cobertura de necesidades basicas, vivienda o en
la busqueda de trabajo. En 2017, Caritas apoya-
ba a 83 personas (35 familias) procedentes
de paises que podian optar a asilo o refugio.
De estas, |17 familias fueron acogidas en
pisos de Caritas Diocesana de Barcelona, de
parroquias o bien de particulares.

Durante 2017, Céritas tuvo que aceptar un nuevo
reto, el de la llegada de menores sin referentes
familiares procedentes mayoritariamente del
continente africano. Caritas habilita varios equi-
pamientos residenciales, y garantiza que estos
jovenes cuenten con un acompafiamiento social
y laboral. Gatzara fue un primer hogar de acogida
temporal para los adolescentes y jovenes extran-
jeros no acompafados. Situada en la parroquia
de San Cristobal de la Zona Franca, el proyecto
estuvo en activo hasta el afio 2019. Caritas sigue
acompafiando a jévenes migrantes y ofrece
4 pisos que en los ultimos cinco afos han
acogido a 37 jovenes. Asimismo, se ha
ofrecido un entorno seguro a 10.672 per-
sonas procedentes de paises en conflicto.

¢“La solidaridad es la vacuna
que nos ayudara a salir de esta
situacion”’

El afio 2020 supuso uno de los mayores
desafios que la entidad ha afrontado en sus casi
ochenta afios de vida. El 14 de marzo de 2020,
el Gobierno de Espafia decreta el estado de
alarma para frenar la extensién de la COVID-19.
El confinamiento comporté una paralizacién
casi total de la economia, el cierre de muchos
negocios y la desaparicion del turismo. En 2020,
el PIB catalan cayé un 11,4% y no ha sido
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Una voluntaria de la Caritas parroquial de Argentona, a
primera linea durante los meses mds duros de la pandemia.

hasta el tercer trimestre de 2022 cuando la
economia catalana ha recuperado los niveles
de crecimiento anteriores a la pandemia.
En contraposicion a la imagen de personas tele-
trabajando desde la seguridad de sus hogares,
miles de personas llamaban a la puerta de Caritas
para conseguir alimentos, recibir ayuda para
pagar el alquiler o hablar con alguien que hiciera
mas digerible su soledad. Durante el afio 2020,
Caritas Diocesana de Barcelona atendio 16.259
hogares, en los que vivian 35.229 personas, un
8% mds que en 2019. Se triplicaron las ayudas
econdmicas dedicadas a alimentos y se
duplicaron las destinadas a realquiler, invir-
tiendo un total de 3,8 millones de euros.

Durante este periodo, la complicidad con parro-
quias, arciprestazgos, entidades de lIglesia y el
resto de Caritas fue imprescindible, una ténica
que se ha mantenido durante todo el mandato
y que ha ido acompafiada de una estrecha
colaboracién con el resto de entidades del Tercer
Sector y administraciones publicas.

‘“La pandemia nos ha cambiado
la vida”

La entidad afronta el escenario pospandemia
como una oportunidad para mejorar la acogida
y el acompafiamiento de las personas mds
vulnerables. En esta nueva normalidad, Caritas
se pregunta: “Si todo lo que cerramos en
marzo se pudiera abrir mafiana, jquerriamos
abrir el mismo tipo de proyecto?”’.

A partir de esta reflexion, se acuerda impulsar
los espacios polivalentes. “Durante la pandemia
hemos visto los efectos que puede tener vivir en
condiciones de no-lugar, en una habitaciéon de
realquiler, en un sofd, bajo un techo que no es
un hogar. Hemos descubierto la importancia de
disponer de espacios dignos, donde las personas
puedan encontrarse, relacionarse”, decia Eduard
Sala, responsable de Accién Social de Caritas,
en una reciente entrevista con el semanario
Catalunya Cristiana.

Desde 2020, Caritas ha desplegado cinco es-
pacios polivalentes, situados en Barcelona,
L'Hospitalet de Llobregat, Cornella de Llobre-
gat, Badalona y Santa Coloma de Gramenet,
que sumados al Centre Obert Glamparetes y
al de Torre Baré / Llops del Taga funcionan
desde una vertiente comunitaria. Son espacios
donde se ofrecen actividades ludicas o relacio-
nales, donde la gente se puede apuntar a cursos
de lengua, grupos de cuidado, trabajo emocio-
nal, trabajos manuales, danza, etc. Pero también
servicios tan esenciales como poder poner una
lavadora o duchar a los nifios y nifias. Estos es-
pacios abiertos ofrecen actividades de tiempo li-
bre, pero se acaban transformando en espacios
de escucha y de referencia para estas personas.
Durante 2022, los espacios polivalentes han
acompaifiado a mas de 3.000 personas.

El obispo auxiliar Mons. Javier Vilanova bendice dos de las
ambulancias que fueron destinadas a Ucrania.

a fondo

En paralelo, Céritas ha adecuado y dignificado la
mayoria de espacios y despachos de atencién de
las zonas pastorales, reconvirtiéndolos en espa-
cios de uso polivalente y abiertos a la comunidad.

‘¢‘Las personas con menos
recursos no se han recuperado
de los estragos de la crisis de
2008, de Ia COVID-19 y, ahora,
de la inflacion”

2022 se inicia con el estallido de la guerra de
Ucrania. El conflicto bélico tiene consecuencias
directas en las economias europeas. En marzo
de 2022, Caritas Diocesana de Barcelona,
con el apoyo del Arzobispado de Barcelona
y de varias empresas, decide enviar tres
ambulancias medicalizadas a territorio
ucraniano, cargadas de material médico,
ortopédico y de cuidados para poder atender
a las personas heridas en el conflicto bélico.
A su vez, se recogen casi 900.000 €. Una parte
va destinada a la Caritas de Ucrania, y otra, a
las Cdritas ubicadas en paises fronterizos con
Ucrania. También se destinan parte de estos
donativos a entidades que acogen a familias
ucranianas en diferentes puntos de Catalunya.

En paralelo, la inflacién derivada de la guerra
impacta en la economia de las familias a las que
Caritas atiende, y la compra de alimentos o el
pago del alquiler se transforma en un hito casi
imposible de asumir para muchas personas.
Caritas constata que 9 de cada 10 familias
atendidas se han visto obligadas a reducir el
gasto en alimentacion, que el 43% no pueden
seguir una dieta adecuada o que un 65% han
dejado de comprar productos frescos. Asi,
cerca de 4.000 hogares no pueden pagar los
gastos de la vivienda (alquiler o realquiler) o
suministros (agua, luz y gas), y 4 de cada 10
han cambiado de domicilio por cuestiones
economicas. Esta situacion provoca que Caritas
cierre el afio 2022 atendiendo 16.063 hogares
en los que viven 35.414 personas, un 28% mas
que en el afo anterior.

Los retos que tienen que llegar durante
el proximo mandato todavia estan por
escribir, pero la tarea que Caritas ha
ejercido durante los ultimos nueve afos
son la prueba de su compromiso por
construir una sociedad mas justa. €



el@atec

la entrevista

"No me se explicar a mi mismo
sin estos nueve anos en Caritas’”

TEXTO: JORDI JULIA, ABEL UBACH, DUNA COSTA - FOTOGRAFIAS: JORDI JULIA, ABEL UBACH

Entrevista con Salvador Busquets,
director de Caritas Diocesana de Barcelona (2014-2023)

Nacido en 1958, Salvador Busquets iVila es licenciado en Ciencias Econémicas y Empresariales,
formacion que ha completado con varios posgrados, entre ellos el de Fiscalidad y Marketing.
Desarrollé su trayectoria en la empresa privada durante veinte afios, hasta que en el afio 1995
comenzo a trabajar en Arrels Fundacié como coordinador general y posteriormente como director.
En el afio 2013 se incorporé a la Compaiia de Jesus en Catalunya como coordinador de las entidades
sociales. Desde septiembre de 2014 y hasta hoy, ha sido el director de Caritas Diocesana de Barcelona.

En el afio 2014, en la primera
rueda de prensa que ofreces
como director de Caritas, afir-
maste que los tres principales
problemas sociales de Catalu-
nya eran el paro, la vivienda y la
pobreza infantil. ;Se ha resuelto
alguna de estas cuestiones?

No se han solucionado. Se han
tomado iniciativas que para algu-
nos colectivos representan mejo-
ras significativas, pero estas ayudas
no han llegado a todo el mundo.

Se ha desplegado una politica de
ingresos minimos, que permite
vivir con un minimo de dignidad,
pero de cara al trabajo decente,
que es el que defiende la Iglesia,
estamos con los mismos proble-
mas: una elevadisima temporali-
dad y una fragmentacion de las
jornadas laborales que conlleva
que los sueldos sean muy preca-
rios. El salario minimo ha aumen-
tado sustancialmente en los ulti-
mos afios, pero una jornada labo-
ral de |7 horas y media a la semana
no asegura proyectos vitales.
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En cuanto a la vivienda, tenemos
exactamente el mismo problema
que habia antes, que es la falta de
una politica publica de vivienda
social, agravado por un incremen-
to de la demanda. Cuanto mas
tiempo pasa sin que las adminis-
traciones hagan nada, mas aumen-
tan las personas y familias que
necesitan un hogar digno.

Finalmente,la pobrezainfantil tiene
que ver con lo que defendemos
desde Caritas: no hay nifios
pobres, sino hogares empobre-
cidos donde viven nifios y nifias,
y son precisamente estos los que
sufren las mismas circunstancias
sociales y econdémicas que sus
padres. Por tanto, aunque exis-
tan ayudas como las becas co-
medor o becas para actividades
extraescolares, si la familia se
encuentra en situaciéon de pobre-
Za, ese nifio o nifia dificilmente va
a salir de la exclusién.

Durante 2014, también alertabas
de la gravedad de los desahucios
de familias que no podian afrontar

el pago de la hipoteca, y que tam-
bién se estaban produciendo desa-
hucios de familias que no podian
pagar el alquiler. ;Se han agravado
las problematicas relacionadas
con la vivienda?

Si, se han agravado, y todavia no
hemos terminado de ver la glo-
balidad del problema. Cada vez
hay mas familias que utilizan
como estrategia de supervivencia
la opcién de vivir en una habita-
cién de realquiler. Esto implica no
tener ninguna seguridad juridica,
y que les puedan echar cuando
quieran. Tampoco existe un mar-
co regulador del precio de estas
habitaciones, y por tanto su coste
mensual puede llegar a superar el
aumento que se estd produciendo
en el alquiler de viviendas.

Existe otra problemdtica, y es que
la administracion se estd equivo-
cando cuando intenta sustituir
una politica publica de vivienda
por un conjunto de medidas frag-
mentadas. Un ejemplo es la nueva
regulaciéon de los alquileres, o la
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Si se solucionara

el problema
de la vivienda,

la

pobreza

desapareceria
en un 80%”’

imposibilidad de desahuciar a al-
guien si no cuenta con una vivien-
da alternativa. Esto se puede apli-
car a los grandes tenedores con
una gran cantidad de pisos vacios,
pero hay muchas personas que
necesitan disponer del alquiler de
los pisos para pagar la residencia
de sus padres, para complementar
su pension, etc. De alglin modo, la
confianza en el estado de derecho
estd quedando laminada.

Has estado nueve afios al frente
de Caritas Barcelona. ;Como
valoras tu paso por la entidad y
qué objetivos se han conseguido?

Nunca crei que entrar en Caritas
fuera un trabajo tan increible-
mente rico en matices, concep-
tos y complejidad. Caritas es una
entidad que atiende a colectivos
muy diferentes con necesidades
muy diferentes y, por tanto, con
respuestas muy diferentes. No
es lo mismo poner en marcha un
equipamiento para atender a
gente mayor que dar respuesta a
familias con nifios desde un espa-
cio polivalente.

En cuanto a objetivos conseguidos,
lo que mas valoro es el trabajo que
se ha hecho para cohesionar al
equipo humano en concordancia
con una identidad, una finalidad,
un encargo, una misiéon que hemos
recibido de la comunidad cristiana
de Barcelona.Es precisamente este
compromiso el que nos exige que
seamos proactivos, inteligentes,
rigurosos, cercanos y afectuosos
en la atencién a personas en
situacion de exclusion.

Quiero subrayar que la capacidad
de Ciritas Barcelona para trans-
formar condiciones de vida no
hubiera sido posible sin la colabo-
raciéon de otros actores. Concret-
amente, el apoyo de la Fundacién
Formacié i Treball (FiT) y de la
Fundaci6 Foment de I'Habitatge
Social (FFHS) ha sido imprescindi-
ble. Aunque son entidades que ya
llevan afios de vida propia, ambas
fueron promovidas por Cairitas, y
dan respuesta a cuestiones clave
como la vivienda (FFHS) y el tra-
bajo (FiT).

Poscrisis, atencion a personas
refugiadas y menores no acom-
pafados, pandemia, guerra de
Ucrania, inflacién... ;Cual con-
sideras que ha sido el reto mas
importante al que se ha hecho
frente durante tu mandato?

Hay dos retos, que responden a
dos miradas diferentes. Un mo-

la entrevista

mento clave es la pandemia, que
representa una paralizacion forza-
da y obligatoria de la economia.
Provoca un descalabro increible,
incluso de la clase media, pero
sobre todo de las personas mas
débiles, que de repente se en-
cuentran sin posibilidad de tra-
bajar. Los trabajos que tienen
la mayoria de las personas a las
que atendemos se pagan por se-
manas, ya que estan relacionadas
con la atencién a la gente mayor,
servicio doméstico, entre otras.
Con la implantacién del toque de
queda, esta economia se paraliza,
y las personas se ven sin ahorros
para sobrevivir. Esta paralizacién
también afectd a la clase media,
parejas que trabajaban ambos, que
pagaban la hipoteca e iban tirando,
pero que de golpe se ven inmer-
sos en ERTEs sin ingresos, etc.

Desde una mirada mas funcional,
el reto que todavia queda pen-
diente por resolver es el de la
vivienda. Si se solucionara en el
area metropolitana de Barcelona,
por ejemplo, la pobreza desapare-
ceria en un 80%. La falta de vivien-
da es lo que pone en situacion de
pobreza a muchisimas familias, y
con unas buenas politicas publi-
cas de vivienda, buena parte de las
familias a las que atendemos no
precisarian de nuestro apoyo.

También es necesario recordar
que vivimos en un mundo mas
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global, mas complejo. Trabajamos
para tejer una mayor complici-
dad con el resto de Caritas Dio-
cesanas por medio de Cairitas
Catalunya y Caritas Espafiola, con
el objetivo de dar una mejo res-
puesta a esta globalidad. En estos
dos espacios hemos aportado y
recibido conocimiento, propues-
tas, capacidad de trabajo, recursos,
sentido de pertenencia, y la firme
conviccién de que el trabajo por
la construccién del Reino se rea-
liza, simultineamente, en muchos
puntos de nuestra geografia.

Durante el afio 2022, Caritas
Barcelona ha atendido 16.063
hogares, en los que viven 35.414
personas, casi un 30% mas de
personas atendidas en relacion
con el afio anterior. ;Qué hay
que hacer para revertir esta
situacion?

Esta situacion nos preocupa, por-
que tras la implementaciéon del
Ingreso Minimo Vital y viniendo
de una pandemia, no nos ima-
ginabamos que en el afio 2022
ibamos a atender a mas familias
que durante la COVID-19. El pro-
blema es que politicas como el In-
greso Minimo Vital o la Renta Ga-
rantizada de Ciudadania solo llegan
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Caritlas es una

al 8,2% de las personas a las que
Caritas acompaiia en el conjunto
de Catalunya. No puede ser que el
Ingreso Minimo Vital, que en el afio
202| contaba con un presupuesto
de casi 3.000 millones, dejara sin
utilizar 1.000 millones del presu-
puesto. Esto se debe a un descono-
cimiento de la ayuda por parte de
muchas personas que podrian so-
licitarla, a requisitos muy rigurosos
para acceder a ella o a la excesiva
burocracia a la hora de percibirla.
Consideramos que el despliegue
de estas politicas de ingresos mi-
nimos estd siendo lenta y compli-
cada, y que habria que acelerarla y
facilitar su acceso.

Buena parte de esta revista
va dedicada al trabajo que
diariamente llevan a cabo las
2.922 personas voluntarias de
Caritas. ;Cual es la importancia
del voluntariado en Caritas y
en general en las entidades del
tercer sector?

El voluntariado desempefia un
papel fundamental. En la dltima
asamblea de Caritas Espafola se
definié a Caéritas como una en-
tidad “de” personas voluntarias,
no “con” personas voluntarias.
Caritas es el compromiso de la

entidad ‘“de’” personas
voluntarias, no ‘“con”
personas voluntarias

»

comunidad cristiana en favor de
los mas desvalidos, y los que en-
tramos a trabajar en ella, aunque
sea como profesionales, entra-
mos voluntariamente para de-
sarrollar la mision de Caritas.
Contamos con las personas vo-
luntarias, porque juntos for-
mamos una Unica comunidad. La
persona voluntaria puede jugar un
papel que a veces un trabajador
no puede llevar a cabo, y que es el
de estar junto a las personas que
sufren, sabiendo que no puede
solucionar directamente su situa-
cién, pero que puede acompadar,
comprender y hacer que las per-
sonas se sientan escuchadas, que
existen para alguien.

En este ultimo nimero de El
Batec se presenta la campafia
“A la pobreza, la conoces”, indi-
cando que | de cada 3 personas
de la diocesis de Barcelona vive
en situacion de pobreza. ;Qué
papel juega Caritas en este con-
texto y como podemos ayudar a
estas personas?

Quisiera expresar mi agradeci-
miento a los mas de 9.000 socios y
donantes de Caritas, que han sido
capaces de identificar que la po-
breza no es responsabilidad de las

personas que la viven. Con el lema
“A la pobreza, la conoces”, quere-
mos decir que todos conocemos
a personas que tenian una vida
parecida a la nuestra, pero que ha
sido interrumpida por fenomenos
que no controlaban. Por ejemplo,
el cierre de una empresa o una
enfermedad sobrevenida que te
impide trabajar, que no puedas pa-
gar las cuotas de la hipoteca, etc.
y quedas bloqueado. Por tanto,
vemos que muchas veces la situa-
cion de pobreza no es debida a las
personas que la sufren, sino a cir-
cunstancias externas. Cuando td
conoces alguna de estas situacio-
nes es cuando se despierta la soli-
daridad que alimenta entidades co-
mo la nuestra, y que trabajamos
precisamente por revertir dichas
situaciones.

€ e o o
Dirigir una
entidad es como
dirigir una

orquesta’

{€omo animarias a los socios o
donantes a seguir colaborando y
por qué crees que deben hacerlo
con Caritas?

Yo les pediria dos cosas. En pri-
mer lugar, fidelidad en su ayuda.
Somos una de las entidades con
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mayor fidelidad por parte de so-
cios y donantes, y con frecuencia
firmo cartas de agradecimiento a
personas que tras 30 o 40 afios de
ser socias dejan de colaborar, por
el motivo que sea. Desde Ciritas
no puedo mas que agradecerles
su compromiso de tantos afios.
En segundo lugar, pediria que die-
ran a conocer la accion de Caritas
en su circulo cercano, que hicie-
ran de embajadores nuestros para
conseguir que otras personas se
sumen a nuestra causa. Desde
Caritas, existe el compromiso de
ser muy transparentes con todo
lo que hacemos, tenemos, recibi-
mos y dénde lo destinamos.

A partir de octubre ya estaras
felizmente jubilado. ;Qué te lle-
vas de Caritas y como te plan-
teas esta nueva etapa?

No me sé explicar a mi mismo
sin estos nueve afios en Ciritas,
y no me lo imaginaba. Ha sido
sorprendente ver la disponibilidad
y la capacidad de toda la gente que
participa en Caritas para ponerse
en el lugar del otro. Todas las
personas contratadasy voluntarias,
con independencia del papel que
hacen, me han sorprendido, y me
llevo su generosidad y voluntad
de pensar siempre en lo que es
mejor para las personas a las que

No hay ninos pobres,
sino que hay hogares
empobrecidos en los
que viven estos ninos
y ninas

b

nos debemos, aunque esto nos
complique la vida.

En Caritas he vivido la intensidad
y también la diversidad de situa-
ciones.Me llevo el increible trabajo
que de manera comunitaria hemos
ido haciendo a través del equipo
directivo, pero también desde
los diferentes 6rganos y areas de
la casa. He vivido la experiencia
de un equipo directivo que es, al
mismo tiempo, érgano ejecutivo,
pero con caracteristicas de comu-
nidad de vida.Vivo con ilusién es-
tos Ultimos meses de trabajo, pe-
ro también con intensidad la etapa
que se abre a partir de ahora.

Si tuvieras que enumerar las cua-
lidades que Caritas te ha obli-
gado a adquirir, jcudles serian?

Flexibilidad y orientaciéon en la
mision final, que es atender a las
personas mas vulnerables. Dirigir
una entidad es como dirigir una
orquesta. A veces tienes que pedir
que toquen mas fuerte y a veces
mas flojo. ;Les transmites tu el
conocimiento de una partitura?
No, el conocimiento esta en todas
y cada una de las personas que
formamos Caritas, y dirigir una
entidad significa tener en cuenta
todo esto. €




=

g

' 1 A
CAE
@ Il

en primer plano

“Mirem endavant”

Una vez por semana, el proyecto “Mirem endavant”
de Cdritas en la Parroquia de El Bon Pastor acoge a
personas recién llegadas que necesitan crear vinculos
con vecinos del barrio y descubrir el entorno en el
que viven. Las personas participantes y voluntarias
comparten un café o un almuerzo, cuentan sus
vivencias o visitan el barrio para fomentar su sentido de
pertenencia. “No solo ofrecemos acompafiamiento a
los recién llegados, sino que aprendemos unos de otros.
Cada dfa descubrimos algo nuevo, y esto nos enriquece
a todos por igual”, afirma una de las voluntarias. En
la fotografia, un gesto tan sencillo como celebrar un
aniversario se transforma en una acciéon comunitaria,
en la que personas voluntarias y participantes se sienten
parte de una misma familia: Caritas.

FOTOGRAFiA: DANI CODINA
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actuamos

Un proyecto unico
para una unica diocesls

La comunidad cristiana es la base en la que se sustenta la accion
de Caritas, y el proyecto Unica nace para acompaiiar a las Caritas
parroquiales y arciprestales hacia un objetivo comun: construir una base de
datos conjunta que sea el pilar de una Caritas mas fraterna y cohesionada

TEXTO: AIDA BOLADERES - FOTOGRAFIAS: AIDA BOLADERES, JORDI JULIA

Unica es un método comln para recopilar y
cuantificar todo el trabajo de acompafiamiento
que llevan a cabo las Ciritas parroquiales y
arciprestales, conjuntamente con Ciritas Diocesana
de Barcelona, para trabajar desde una Unica base
de datos. El proyecto comenzé hace dos afios, y
en este tiempo 57 Cdritas parroquiales y 5 DISA
(puntos de distribucién de alimentos) ya participan
activamente de esta gran red unificada.

“Para conocer y explicar cudl es la accion social con-
junta que realiza Caritas y la Iglesia de Barcelona en
la didcesis, era preciso dar este paso”, explica Blanca
Ribas, voluntaria y coordinadora del proyecto Unica.
“El reto era y es muy grande. Hay muchas parroquias,
muchas maneras de trabajar y metodologias dife-
rentes, y en algunos casos una falta de herramientas y
conocimientos informaticos cuando se recopilan los
datos. El objetivo de Unica es que todo el mun-
do comparta un mismo método de trabajo, que ha-
blemos el mismo lenguaje y que tengamos los mismos
criterios a la hora de indexar la informacion”, detalla.

Un proyecto de todos

Para poner en marcha el proyecto, durante los
dltimos dos afios se han involucrado diferentes
actores, que han pensado de manera conjunta cémo
se desplegaria este proceso. “Es un proyecto de
todos, porque necesitamos a todos”, afirma Ribas.
En este aspecto, los sacerdotes han sido clave al
abrirnos las puertas de las parroquias y poder
explicar el proyecto a las Caritas parroquiales, que
son las grandes protagonistas de la iniciativa.

La transversalidad de Unica ha supuesto que
se necesitara un trabajo conjunto de varios
departamentos y areas diocesanas. Asi, el proyecto
empieza en el Departamento de Andlisis Social e
Incidencia, donde se da la formacién especifica de la
herramienta y se analizan los resultados desde una
mirada global. “La mirada global nos brinda una voz
potente para denunciar las injusticias sociales, pero
también es imprescindible para rendir cuentas a la
sociedad sobre la accién social que realiza la Iglesia
en la Diocesis de Barcelona”, explica Miriam Feu,
responsable del Departamento de Anadlisis Social
e Incidencia.

Por dltimo, es el Area social la que tiene la tarea
mas importante, y que es precisamente la de cami-
nar hacia un modelo de accién social compartido
en el acompafiamiento de las personas. Cuando se
hayan cumplido los objetivos de Unica, seran los
profesionales de Caritas quienes continuaran acom-
pafiando a las parroquias en todo momento, con
el objetivo de que vayan ganando autonomia, man-
teniendo el espiritu de hermandad y colaboracién.

20 El Rebost Solidari de Sant Andreu es uno de los 5 puntos de,

distribucion de alimentos que ya forma parte del proyecto Unica.

Una voluntaria de la Caritas parroquial de Santa Tecla (Barcelona),
repasando una lista de personas beneficiarias de Caritas.

5 DISA y 57 Caritas parroquiales

ya forman parte de Unica. Agrupan el 65% del
total de personas atendidas durante el afio 2022
por las Caritas parroquiales y arciprestales

ARG CET [ entregados a parroquias para

introducir los datos de las personas atendidas

han participado en cursos de

formacioén para familiarizarse con la base de
datos comun

Unificando
los datos

TEXTO: DUNA COSTA

Agustina Torres_es una de las voluntarias del equipo de
Analisis Social e Incidencia de Caritas que forma parte del
proyecto Unica. Agustina tiene 35 afios y es de Argentina.
Desde su llegada a Barcelona, y durante la espera para la
homologacion de sus estudios, decidié implicarse en alguna
tarea como voluntaria, colaborando en proyectos sociales.
En la mayoria de instituciones le fue dificil acceder; puesto
que todavia no tenia toda la documentacién necesaria. En
Caritas, le abrieron sus puertas para ayudar cuanto antes a
todos aquellos que lo necesitaban.

actuamos

Un proyecto basado en el
voluntariado

“El suefio que teniamos cuando se puso en marcha
Unica era que cada parroquia contara con una
persona voluntaria para introducir datos, y desde el
Departamento de Desarrollo de Personas trabajamos
por hacerlo posible”, explica Nuria Cascante, téc-
nica de voluntariado de Caritas Barcelona. Caritas
busca personas que quieran cambiar la realidad
social de los mas vulnerables, personas vinculadas
al entorno parroquial, personas con conocimientos
técnicos, informaticos o habituados a trabajar con
bases de datos. En definitiva, personas con capacidad
comunicativa, trabajo en equipo y comprometidas.

Beneficios, retos y oportunidades

En cuanto a los retos del futuro, los responsables del
proyecto dicen que hay que seguir trabajando en la
autonomia digital de las Caritas que ya forman parte
de Unica, incorporar nuevas parroquias y sumar a
mas personas voluntarias.“Queremos llegar a tener
una base de datos Unica y fidedigna, que recoja toda
la accion social de Caritas, que permita sensibilizar
y hacer una denuncia evangélica, mejorar la gestion
de los servicios y sobre todo crear comunidad,
cohesionar y hacer una Unica Caritas. Para ello
necesitamos muchas mas manos, y personas que
quieran implicarse en esta tarea como voluntarias”,
concluye Blanca Ribas.

Actualmente, forma parte del equipo que ha arrancado
el proyecto Unica. “Elegi el ambito informatico, y trabajo
todo lo relacionado con el CRM, que es la base de datos
que Caritas utiliza para registrar a las personas que
atiende”, explica. Una de las tareas que Agustina realiza
es la de entrar todas las fichas de atencion que elaboran
las Caritas parroquiales. “Por decirlo de algin modo,
unificamos la informacion. Entre Caéritas Diocesana y las
Caritas parroquiales faltaba esa conexién, y que todos
tuviéramos una base de datos conjunta. Creo que es la
mejor manera de trabajar, y seguro que ayuda a sumar
esfuerzos en favor de las personas”, ratifica.

Unica ha servido para ampliar la informacién disponible
y dar consistencia al nexo entre Cairitas Diocesana y las
Caritas parroquiales de Barcelona. Sin embargo, Agustina
asegura que, a pesar de la informatica, siempre se tendra
que hablar con la persona de tu a t. “Las personas que
atendemos no son un nimero o expediente, sino que
son seres humanos. Cada una de ellas vive una situacién
compleja y necesita ayuda, y creo que Unica es la
herramienta necesaria para atenderlas de la mejor forma
posible”, concluye. €
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ODS

Una desigualdad que fractura
la sociedad

EI ODS 10, reduccién de las desigualdades, es clave
para erradicar las situaciones de pobreza y de exclusion social

TEXTO: MIRIAM FEU - FOTOGRAFIAS: DANI CODINA, CARITAS CATALUNYA

La desigualdad se ha instalado dentro de
nuestra sociedad y refleja las debilidades
estructurales de nuestro modelo socio-
econémico. Un modelo que no ha conseguido
revertir las tasas de exclusion social desde
la gran recesién del afio 2008. Al contrario,
segun el indicador de la Fundacién FOESSA, en
el afo 2018 la exclusion en Catalunya afectaba
al 17% de la poblacién, y tres afios més tarde,
con la irrupcién de la COVID-19, aumenté
hasta el 29%. Practicamente, 2,3 millones de
personas en situaciéon de gran vulnerabilidad y
alejadas de la situacién de integraciéon dentro de
nuestra sociedad.

Sin embargo, ;por qué debemos hablar de
desigualdad cuando queremos hablar de Ila
reduccion de la pobreza y la exclusion? Porque
las deficiencias estructurales de nuestro
modelo socioeconémico dentro del ambito
laboral, de vivienda y de proteccion son
generadores de desigualdades y dividen a la
poblacién entre las personas que pueden acceder
a un trabajo estable, una vivienda digna o una
prestacién, y aquella parte de la poblacién que
queda fuera.

En concreto, ademas de un mercado laboral
caracterizado por su dualidad, donde una parte
de los trabajadores tienen unas condiciones tan
precarias que pese a tener un trabajo no pueden
llegar a final de mes, y de unas politicas publicas en
vivienda que no evitan que cerca de dos millones de
personas en Catalunya vivan en vivienda insegura
o inadecuada', hay que destacar también que las

politicas de ingresos minimos son un mecanismo que
deberia funcionar como ultima red de proteccién
de las personas, y que en muchos casos no lo
estd haciendo. Es decir, mediante el acceso a una
prestaciéon de ingresos minimos, que se concretan
en el Ingreso Minimo Vital y la Renta Garantizada de
Ciudadania, las personas tendrian que disponer de
unos minimos para poder garantizar la cobertura
de sus necesidades mas bésicas cuando no disponen
de ninguna otra fuente de ingresos. Se trata de
un derecho subjetivo, reconocido en las
normativas catalana y estatal, y que, a pesar
de ello, no esta llegando a todo aquel que lo
necesita: solo una de cada tres personas en
situacion de pobreza severa la recibe. Son
numerosos los obstaculos a los que deben hacer
frente las personas para acceder a la prestacion, y
también para mantenerla: desde trabas burocraticas
de todo tipo hasta una ley que excluye a algunos
colectivos o una falta de entendimiento entre
las administraciones estatal y autonémica que
acaba por anadir mas complejidad para la persona
en situacion de vulnerabilidad. De hecho, el
proximo informe anual del Observatorio de la
realidad social de Caritas Diocesana de Barcelona
recopilard todas estas situaciones con las que se
encuentran las personas a las que se acompafia
desde la entidad.

Ademads, cuando hablamos de desigualdad hay que
tener en cuenta la que proviene del origen familiar.
Se conoce como transmisién intergeneracional
de la pobreza la incapacidad de las personas que
han nacido en hogares desfavorecidos y con pocos
recursos para poder mejorar sus condiciones de

"'Segun la clasificacion por categorias Ethos de Feantsa (www.feantsa.org/download/ethos spain-24518105836657575492.pdf).

2Segun el Informe VIII sobre exclusion y desarrollo social en Espafia de la Fundacion FOESSA, 2019.

3Segun el estudio del Alto Comisionado contra la Pobreza Infantil, 2020.
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1 REDUCCION DE LAS
DESIGUALDADES
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METAO BADALONA Fompes faboa.

En la fotografia, una sesion informativa grupal en Badalona.

vida durante su trayectoria vital. Es decir, nacer
y crecer en un entorno de pobreza dificulta a las
personas el hecho de poder cambiar su situacion
de partida. Esto es un atentado directo contra la
igualdad de oportunidades y, por tanto, un motor de
desigualdad del presente y del futuro. Los estudios
nos muestran que los nifios y nifias que han
nacido y crecido con privaciones materiales
severas, tienen el doble de probabilidad de
llegar a ser personas adultas en situacion de
exclusion social®. Y con esto estamos a la cabeza
de los paises europeos, es decir, somos uno de
los paises en los que el efecto directo del origen
social es de los mas elevados en la desigualdad
intergeneracional. En concreto, segln se desprende
de la encuesta de condiciones de vida del INE, un
tercio de los ingresos obtenidos por un adulto se
explican por la familia en la que crecié? una cifra

(I}
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El asesoramiento del equipo de profesionales de Caritas es imprescindible para
tramitar muchas de las ayudas a las que tienen derecho las personas mas vulnerables.

superior a la media europea. Y ademas, los hijos
e hijas de personas con un nivel educativo
mas bajo muestran tasas de pobreza mas
elevadas que los nacidos en entornos de
mayor nivel educativo. Es decir, los resultados
que alcanzamos a lo largo de nuestra vida tienen
menos que ver con nuestro esfuerzo y mucho mas
con las circunstancias en las que hemos nacido
y crecido.

En resumen, para poder garantizar una socie-
dad inclusiva en la que nadie quede excluido
es clave lograr el ODS 10, la reduccién de las
desigualdades. Y son necesarias politicas activas
de ocupacién centradas en las personas mas vul-
nerables, asi como politicas de vivienda, de ingresos
minimos y de apoyo a las familias con nifios, nifias
y adolescentes. €

Solo 8 de cada 100 personas atendidas por Caritas
en Catalunya reciben el Ingreso Minimo Vital o la
Renta Garantizada de Ciudadania, las dos ayudas
por pobreza extrema que deben garantizar unos
ingresos minimos.

23 _



https://www.feantsa.org/download/ethos_spain-24518105836657575492.pdf

<Jqué puedes hacer ti?

el@Qatec cqué puedes hacer tu?

€ HAZ UN DONATIVO O HAZTE SOCIO

HAZTE VOLUNTARIO

iTe imaginas tener que escoger entre alimentarte o tener un techo? Hay muchas personas a las

que atendemos que se encuentran en esta situaciéon. Estamos ante una gran emergencia. De
hecho, actualmente, | de cada 3 personas en la di6cesis de Barcelona esta en situacion
de pobreza. Con estos datos, es muy probable que —aunque tal vez no te hayas dado
cuenta-, conoces a alguien que lo sufre.

i{Te gustaria mejorar la vida de personas que tienes cerca?
Si eres una persona comprometida en hacer un
mundo mejor, el voluntariado de Caritas Barcelona
te llama!

Para mejorar la situacion de estas personas necesitamos a angeles como tu, que puedan ayudar y
acompanar. En definitiva, que aporten su granito de arena haciendo un donativo o haciéndose socias.

Entre otras muchas acciones, podras ayudar en cursos de
lengua o alfabetizacién digital para adultos, hacer refuerzo
educativo a nifos y nifias, visitar a ancianos en residencias
y dinamizarlos en su dia a dia o echar una mano en tareas
administrativas.

Si deseas incidir directamente en la mejora de la vida de estas personas es muy facil,

3

puedes hacer un donativo:

No importa tu edad, no lo pienses mas y reserva tu plaza en
alguna de las sesiones informativas disponibles rellenando
el siguiente formulario en la web de Caritas:

A través de nuestra web: Realizando una transferencia al nimero
caritas.barcelonal/es/haz-un-donativo/ de cuenta: ES12 2100 0965 5102 0001 0269

caritas.barcelonal/es/hazte-voluntario/ (CaixaBank)

Ay mmE

£ [SIR¥,
- e
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H *'ll: |‘|: ]
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Llamando al 93 112 70 10 o . u
en un horario de lunes Escrll?lendo & .

s Am G (L atenciodonant(@caritas.barcelona
tardes de lunes y miércoles

de 16h a 17.30h

\ Haciendo un Bizum al c6digo 3338l A
bizum

Recuerda, ademads, que jser solidario tiene doble recompensa! En la Declaracion de la Renta
podras desgravarte el 80% de todos tus donativos efectuados hasta un maximo de 150€.

‘ REGALA Entra en la web regalsambcor.caritas.barcelonales/, SOPH DE i i : ; ; ll-)l g : (C) (S) é ;
escoge el producto que mas te guste e indica LETRHS
SOLIDARIAMENTE cuantas unidades deseas comprar. AlH|H|C|M|{U|A|A|M|L|E|G
Ifp|jO0|C|O|M|O|C|P|T|N|O
{Te casas, bautizas a un nifio o celebras / P . . . \ C|T|J|C|R|A|R|T|R|D|E|M
) , {Por qué comprar en la tienda online

Rl T O e e Barclons Focserts 2 abss [ [l s Tu o [wfo [ o [ fes
g relacionadas con el AlEIEIE|ls|TlvialmlirlolT
Desde Caritas te proponemos (O \o @ & Voluntariado TIE|M|P|A|T|T|A|T|T|S]|U
que celebres estos sacramentos con o~ s|lviBlpls|Aali1|lT|s|D|1]|R

regalos solidarios jy llenos de corazon! Los beneficios Generas ocupacion Compra
P P N|{P|M|E|[O|R|N|C|O|A|D|T

van destinados para personas 100% segura

{Regala con corazény integramente a en situacion -1ty vt - oSS OJE|jOjL|T )T |/AJY|T|DJA]L
celebra solidariamente! las personas a las de pobreza y - OWSINYLIY - AVAI¥VAITOS - VIDNVLSNOD C|O|M|P RIOIM 1 S AlIDI|A
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que atendemos exclusién social o |.'-|
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cocinando
con Ada Parellada

RECETAS DE APROVECHAMIENTO. COCINAR CON LOS NINOS

Patata rellena de
sobras de verduras

Los rellenos son ideales para aprovechar todo tipo
de sobras de verduras, y a los nifios les gusta mucho
cocinarlas, jpero también comérselas! Este plato es
nutritivo, econémico, jfacil de hacer y muy bonito!

Ingredientes

- 4 patatas medianas

- 300 g de verduras que tengiis por casa

- 100 g de salsa de tomate

- Aceite de oliva, sal, pimienta y una pizca de orégano
Para el puré de patatas

- El interior de las patatas cocidas

- 50 g de mantequilla y 100 ml de leche

- 50 g de queso rallado tipo parmesano, sal y pimienta

Preparacion

Hervir las patatas enteras y con piel, en abundante
agua y sal entre 30 y 40 minutos. Cortamos a dados
pequefos las verduras y las ponemos en porciones
de 100 g en un bol que pueda ir al microondas. Las
tapamos con una tapa apta para microondas y las
cocinamos durante 4 minutos a maxima potencia
(segun el tipo de verdura va a necesitar mas o menos
tiempo de coccién). Mezclamos todas las verduras con
el orégano, sal, pimientay la salsa de tomate. Cortamos
las patatas con un cuchillo y las vaciamos con una
cucharilla de postre. Reservamos la pulpa de la patata
y también la tapa superior de la patata, eliminando la
piel. Lo pasamos por un pasapuré o la chafamos con
un tenedor. Aiadimos la leche, la mantequilla y el
queso rallado. Lo mezclamos bien hasta conseguir un
puré lo mas fino posible. Llenamos las patatas con la
mezcla de verduras y cubrimos con el puré de patatas.
Las calentamos en el microondas durante un par de
minutos, si es posible, con la funcién de gratinado. <
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Bufuelos de bacalao
con salsa de tomate

No existe ningln nifio que se resista a estos
bufiuelos. Estan buenisimos y el gusto del pescado
queda muy atenuado. Los bufuelos son una buena
estrategia para aprovechar los restos o pequefias
sobras de alimentos. Ademas, la receta de la masa
de bufiuelos es universal, y significa que con la
misma masa jpodremos hacer bufiuelos de todo
tipo de pescado y todo tipo de verduras!

Ingredientes

- 400 g de bacalao desalado

- 2 dientes de ajo

- Unas hojas de perejil

* | huevo

- 150 ml de leche

- 50 ml de agua con gas

- 200 g de harina

- Una cucharadita de levadura quimica
- Una pizca de sal (vigilar la sal del bacalao)
- Aceite para freir

- Salsa de tomate para acompafar

Preparacion

Picamos o trituramos el ajo y el perejil. Ponemos
el bacalao desalado con la piel boca arriba, en una
olla. Lo cubrimos con agua, y afadimos una hoja
de laurel. Lo ponemos al fuego. Cuando rompe a
hervir y se ve algo de espuma, retiramos el bacalao.
Esperamos a que se enfrie y lo desmenuzamos. Lo
mezclamos con el ajo y el perejil. Incorporamos
la yema del huevo, la leche, el agua con gas, la
harina, la levadura y la sal. Montamos las claras a
punto de nieve y las incorporamos con cuidado
para que no pierdan volumen. Con una cuchara, le
damos forma a los bufiuelos y los freimos en aceite
muy caliente. Nos ayudamos de una espumadera
para darles la vuelta. Cuando estén dorados, los
retiramos y dejamos escurrir sobre una rejilla o
papel absorbente. Finalmente, lo acompafiamos
con salsa de tomate caliente. jQue aproveche!

el apunte historico

N°I5 2023 /2024

| a Escuela de Formacion del

Voluntariado: cuarenta anos formando

d personds con mucho corazon

TEXTO: SCHEHERAZADE BERMEJO - FOTOGRAF{AS: ARCHIVO HISTORICO DE CARITAS DIOCESANA DE BARCELONA

Desde la creaciéon de Ciritas en el afo 1944, la
terminologia y el sentido del voluntario ha ido
evolucionando y adaptandose a los cambios que la
Iglesia ha realizado en la orientacién del ejercicio
de la caridad, pasando de una tarea asistencial
y benéfica, a un compromiso de promocién
de la persona atendida y una busqueda de
las causas de la pobreza, después del Concilio
Vaticano Il (1962-1965).

Hasta los afos sesenta, para designar a los
voluntarios vinculados a Ciritas se utilizaban los
términos: colaboradores, cooperadores de caridad
y visitadores. Estos colaboradores o cooperadores
ayudaban, por ejemplo, en la gestién del envio de
cartas y preparacion de las colectas de las campanas
benéficas de Ayuda al Necesitado, Nifios en Belén,
Ayuda al Nifio Tuberculoso Necesitado, Campafia
de Navidad, del Amor Fraterno, Dia Nacional de la
Caridad (Corpus), campafias de emergencia como
las inundaciones del afio 1962, etc.

Otros ayudaban en el almacén a clasificar los
alimentos que se recibian de las diferentes campaias
y de la Ayuda Social Americana, en los roperos, en
las colonias de verano para nifios, en las guarderias
parroquiales, en la elaboracién de ficheros de
pobres, de ficheros de “Pudientes”, de mapas, de
estadisticas sociales, etc.

También algunos profesionales abogados, médicos,
maestros, arquitectos, etc. participaron gratis en la
creacion y funcionamiento de la Asesoria Juridica
de CDB, de los dispensarios médicos vinculados a
parroquias o centros sociales, del Servicio Médico-
Farmacéutico de CDB y de las Escuelas Nocturnas,
entre otros servicios.

Por esta razén, viendo el grado de implicacién
de estos colaboradores y la necesidad de darles
una minima formacion, el 4 de febrero del
afio 1957 tuvo lugar el primer “Cursillo de
Cooperadoras de Caridad”. Asistieron 140
alumnas y se formaba en doctrina e historia
de la caridad, doctrina social catdlica,
legislacion laboral, asistencia sanitaria social
y organizacion.

La apertura del Concilio Vaticano Il facilita que en
noviembre de 1966 se imparta un nuevo cursillo
de preparacién para los colaboradores de Caritas,
llamados a partir de ese momento trabajadores
sociales voluntarios o trabajadores voluntarios. El
curso se basaba principalmente en la promocién
social y en los diferentes métodos de trabajo social,
y estaba destinado a las personas que colaboraban
en el trabajo social comunitario.

En el afio 1971, segiin consta en la memoria, la
entidad tenia a una persona dedicada a gestionar los
ofrecimientos de trabajadores voluntarios con el
objetivo de relacionarlos con las necesidades reales
de los servicios de Caritas. La responsabilidad de
Caritas hacia estos voluntarios llevd a que en el
afio 1983 Cairitas creara la Escuela de Formacion
de Voluntarios.

Tras cuarenta aios, la Escuela de Formacion
del Voluntariado contintia siendo un centro
referente de formacién permanente del
voluntario y un marco de debate en cuanto
a la intervencion del voluntariado en los
diferentes ambitos del trabajo social. €

Voste P of Acciones
del personal *Si‘t.-
colaborador [
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EDITORIAL DE LAS ENTIDADES CON CORAZON

Multiplicar los panes y los peces

TEXTO: EQUIPO DE EMPRESAS CON CORAZON - FOTOGRAFIA: JORDI BOIXAREU

En un numero dedicado al voluntariado, no
podiamos pasar por alto la inmensa tarea de la
sesentena de voluntarios y voluntarias que forman
el equipo de Entidades con Corazén.

Entidades con Corazén tiene su germen en un
pequeno grupo de voluntarios vinculados al mundo
de la empresa y con un gran compromiso social
unido a su espiritualidad que constituyd Empresas
con Corazoén en el afio 2002.

En estos mas de veinte anos, aquella semilla ha
crecido hasta convertirse en un entramado
de cuatro grupos diferentes, dirigidos a todos
los sectores con capacidad de transformacion
social: desde la educacion hasta el deporte
y el tiempo de ocio, pasando por el empre-
sariado y la propia comunidad catélica. Es el
nucleo duro de la sensibilizacién y la captacion de
recursos de Caritas, sin el cual seria imposible el
funcionamiento de la entidad.

Es preciso poner en valor su trabajo por el enorme
impacto que tiene en la vida de las personas a
las que se acompana desde Cairitas. Las estancias
deportivas que permiten que nifos, niias, jovenes,
adultos y personas mayores puedan hacer deporte
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con la ayuda de clubes deportivos; el acceso de las
personas atendidas al mundo de la cultura; el apoyo
de las empresas que permite inserciones laborales,
la sensibilizacion en las escuelas de primaria,
secundaria y en las universidades; las aportaciones
econémicas que nos permiten atender a las
personas...

La Doctrina Social de la Iglesia nos propone
trabajar por el bien comun, y darnos
cuenta de que todos tenemos una parte de
responsabilidad en las situaciones que viven
nuestros hermanos, y que si nos unimos y
trabajamos juntos, podemos conseguir hacer
realidad el suefio que nos empuja.

El papa Francisco no se cansa de decirnos que debe-
mos sofar a lo grande, que debemos transformar
los suefios de hoy en realidad de futuro, y que para
hacerlos realidad hay que atreverse. Estos hombres
y mujeres, osados, encarnan lo mejor del volunta-
riado: compromiso y experiencia a partes iguales y
una plena identificacién con los valores de Cairitas.

Son el claro ejemplo de que el milagro de
los panes‘y los peces se hace realidad afio
tras afio.

entidades

ENTIDADES CON CORAZON

Voluntariado con valores,
un valor al alza

TEXTO: MARTA PLUJA

Son cuatro los equipos que se engloban bajo el
paraguas de Entidades con Corazén. Pero, ;qué es
Entidades con Corazén? Entidades con Corazén
agrupa a todas aquellas personas juridicas que
colaboran con Ciritas. Durante el afio 2022,
601 entidades han colaborado de algin
modo con Caritas, ya sean empresas, clubes,
escuelas, congregaciones o universidades,
entre otras.

A partir del trabajo pionero realizado desde la
relacion con empresas en el afio 2002, Caritas
fue diversificando la accién, para poder abarcar la
mayoria de ambitos esenciales en la transformacién
social. El trabajo de Entidades con Corazén
es inmenso, e imposible sin el esfuerzo
inagotable de los sesenta voluntarios que
forman parte de ella.

Desde Escuelas con Corazén, por ejemplo, se
trabaja la educacién en valores desde la base,
desde la escuela, con charlas y campafias dirigidas
a los alumnos de primaria y que se alarga hasta la
etapa universitaria. El grupo de Escuelas con
Corazoén esta formado por 27 voluntarias,
que han conseguido que 160 escuelas e
institutos -tanto publicos como privados
o concertados- se impliquen en alguna de
las multiples actividades que se ofrecen:
charlas de sensibilizacién, acciones de servicio
comunitario, campafas de captacién, voluntariado.
En total, durante este curso se han hecho mas de
medio millar de acciones.

Educacién en Valores también alarga la accién
a las universidades. Son 1l los voluntarios y
voluntarias en este grupo, que han realizado
cerca de 300 acciones en 13 centros de la
diocesis (universidades, escuelas y colegios
mayores). No solo se ofrecen charlas de sensi-
bilizacién, sino que también son importantes las
mesas redondas sobre responsabilidad social, en
las que el alumnado puede aprender de primera
mano qué politicas de accién social, ambientales
y de gobierno tienen las empresas que colaboran

habitualmente con nuestra institucién. Desde
Universidades con Corazén buscan que los
futuros profesionales salgan formados en
valores humanisticos y de solidaridad, que
piensen en su privilegio y que puedan ver
que con su granito de arena también podran
contribuir a mejorar las condiciones de vida
de aquellas personas que se encuentran
en situacion de vulnerabilidad. Una de las
iniciativas mds interesantes es premiar aquellos
trabajos finales de grado y master que contienen
una perspectiva social, dotandolos de una
Distincion Honorifica en forma de diploma.

Un equipo también numeroso de personas
comprometidas (16) es el que forma Empresas
con Corazén. Son personas que mayoritariamente
vienen del mundo empresarial y de los negocios
Yy que ponen su experiencia y sus contactos al
servicio de las personas acompafadas por Ciritas.
El equipo se relaciona con 1.208 empresas,
fundaciones y congregaciones, y en el afio 2022
han conseguido recaudar mas de 3,6 millones
de euros para destinar a la accion social.

El equipo mas pequefio en nimero, ocho, es
el de Deporte, Ocio y Cultura con Corazoén.
Gestionan ochenta entidades entre clubes
deportivos, empresas de ocio y del mundo de la
cultura. Contribuyen a garantizar un tiempo
libre activo y saludable, no solo a los nifios
y nifias, también a todas aquellas personas
que no podrian acceder a él por su situacion
econdémica. En el afio 2022 pudieron disfru-
tar de alguna actividad de tiempo libre u
ocio mas de 2.000 personas.

Son muchos los voluntarios y voluntarias que
hacen posible la acciéon de Caritas. Estos 62 son
una muestra de que la transformacion social
solo serd posible si nos implicamos todos, cada
uno desde su drea de experto, cada uno dando
lo mejor de si mismo con generosidad, empatia,
sentido humanitario y grandes dosis de amor
por el otro.

29 _



el€atec

Fernando Porta

Voluntario coordinador de
Universidades con Corazén

“Intentamos sembrar la
semilla en los jovenes para
convertirlos en personas
socialmente responsables”’

En el transcurso de mi vida he tenido claro que
he sido un privilegiado. Una vez jubilado, decidi
devolver a la sociedad todo lo que de ella habia
recibido. A la hora de escoger donde hacer el
voluntariado, me decidi por Ciritas, puesto
que es el brazo social de la Iglesia catdlica y
va en linea con mis creencias. No solo es una
entidad que desarrolla una meritoria accién
social para el “cuarto mundo”, sino que lo hace
con una absoluta transparencia. En relacién con
mi trabajo, desde Universidades con Corazén
contribuimos a sensibilizar socialmente al
joven universitario y le “abrimos los ojos” a un
mundo que normalmente desconoce. De hecho,
intentamos sembrar la semilla para convertirlo
en una persona socialmente responsable.

Angel Valero

Voluntario y coordinador de
Clubes con Corazén

“La relacion de los clubes
deportivos con Caritas
siempre ha sido ejemplar”

Después de mi vida profesional, decidi que podia
hacer algo util para la sociedad, y ya llevo I8 afios
como voluntario. En este tiempo hemos tenido éxitos
y fracasos, pero la satisfaccion que me llevo es la
relacién que he creado con las personas, sobre todo
con empresarios y personas de clubes deportivos,
que siempre han sido ejemplares. En mi caso, escogi
el voluntariado en Caritas porque es una entidad
de Iglesia, y durante mi vida no solo he colaborado
con Ciritas Barcelona, sino también con Manos
Unidas o Entreculturas, segiin las circunstancias. Mi
voluntariado es Util para coordinar a todas las personas
que formamos el equipo de Clubes con Corazén,
puesto que el trabajo, sobre todo en verano, es muy
intenso. Estoy bastante satisfecho con el trabajo que
realizamos, y cémo los clubes deportivos ofrecen
sus instalaciones a personas y nifios que no tienen
recursos para practicar algin deporte o disfrutar de
un casal de verano.

Maria Teresa Muntanola

Voluntaria coordinadora de Escuelas
con Corazon y Educacion en Valores

“Caritas es seria, respetada,
fiable, universal y no
margina a ningun colectivo”

Queria dedicar una parte de mi tiempo prestando
un servicio a la sociedad, y un voluntariado era
la mejor manera de hacerlo. Caritas retine todas
las caracteristicas fundamentales en una entidad
sin animo de lucro, y cuyo objetivo principal es
ayudar a personas que sufren pobreza o estan
en riesgo de sufrirla. Caritas es seria, respetada,
fiable, universal y no margina a ninglin colectivo.
Soy creyente, y el hecho de que sea una entidad de
Iglesia fue importante en el momento de decidir
hacerme voluntaria. En cuanto a mi voluntariado,
sirve para dar a conocer situaciones de injusticia
social, la accién que Cairitas lleva a cabo y hacer
ver a los nifios y jovenes que la pobreza estd mas
cerca de lo que creemos. Finalmente, también
contribuimos a encontrar recursos para sostener
la accion social de la entidad.

Manel de Febrer

Voluntario de Empresas con Corazén

“Soy voluntario de Caritas
por el trabajo que realiza

en favor de la persona y
por su transparencia’

Estoy en Ciritas por casualidad. Tuve la
gran suerte de que, al cabo de pocos dias de
jubilarme, encontré a una voluntaria de Caritas
que me presentd a Entidades con Corazén. De
esto, hace ya siete afios, y mi colaboracion
con Céritas me reporta un retorno personal
inestimable y una ilusién por seguir ayudando.
En mi caso, escogi Céritas por dos motivos. En
primer lugar, por la transparencia, tanto de sus
actuaciones como de la gestién de sus recursos
econémicos. Estoy integrado en el grupo de
voluntarios de Empresas y Fundaciones con
Corazén, que centra su actividad en el mundo
de las empresas y trata de encontrar aquellos
puntos en comun donde la empresa y Caritas
pueden colaborar y ayudar a financiar los
proyectos de la entidad.

Los
tults
del curso

@catcristiana

El Papa recibe a Caritas
Espafiola con motivo

de su 75 aniversario y
destaca que la entidad se
ha ganado el respeto de
la sociedad, mas alla de

creencias e ideologias.
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y @caritasben

@caritasben inaugura un nuevo punto de acogida
en #CornellaDellobregat que dara respuesta a
6.870 personas de la Zona
Pastoral 4. Un espacio
multifuncional donde

= ~1 las personas podran

~==oneie]  sentirse escuchadas y

. !':\ENVINGH acompafadas.
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@caritasbcn

“Cuando hablamos de
nimeros hablamos de vidas,
la inflacién esta suponiendo
un impacto en el dia a

dia de las familias que
acompafiamos”. @edsala62
en el programa de Ana Rosa.

NUM. I5 2023 /2024

y @basicsbtv

“En Caritas las peticiones estan aumentando
mucho. Mayormente, nos preocupa el aumento del
precio de la vivienda. Ayudamos a la gente a pagar
una habitacién. Piden 500 o 600 euros en barrios
sencillos” Mercé Darnell, de Céritas Barcelona.

L

@elsmatins

Insomnio, angustia o tristeza.Tres

de cada cinco nifios atendidos por
@caritasben sufren malestar emocional
por la situacién que viven sus familias,
seglin el informe de la entidad.

@caritasbcn

600 voces por una sola causa. La solidaridad resuena
por las paredes del Auditorio del @CCIB_Forum.
Gracias a todos por hacer posible el @gospelfest2020!

@Taula3sector

@caritasben atiende a 16.000 hogares
durante el 2022, casi un 30% mas que
el afo anterior. Estos datos sittian a
Ciritas Barcelona en cifras récord de
atencion, recuperando niveles de 2019.

y @rtvenoticies

#AQUIPARLEM | Salvador
Busquets considera que

se necesitan medidas mas
coordinadas para luchar

contra la exclusion “La renta
garantizada debe ir acompafiada
de politicas de vivienda”.

i

31 _



A la pobreza,
la conoces

Haz un donativo
www.caritas.barcelona

BIZUM: 33381

En la didcesis de Barcelona, 1 de cada 3
personas se encuentra en situacién de
pobreza. Por estadistica, a mds de una
puedes ponerle nombre y apellidos.

¢Nos ayudas a cambiar su situacion?
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Carilas

Diocesana de Barcelona



