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A Caritas ens agrada pensar que el mén és un poble on hi viuen
més de 7.000 milions de veins i veines que es coneixen i S'ajuden.
Un poble on tot el que hi passa ens importa i ens afecta perqué tots
som poble de Déu i ningl n’hauria de quedar exclos.
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Quin és el perfil de les persones aleses?

Com hem ajudat? Quin és el nosire

Acollida i acompanyament

26.289 persones ateses - 60 projectes - 576 voluntaris ' 3.563 persc
activit
Formacio i insercio laboral I87 llocs de treball arr

6.589 persones ateses - 92 projectes - 408 voluntaris

192 llocs de treball

Ajuda a les necessitats basiques
12.612 persones ateses - 146 projectes - 1.572 voluntaris

Families i infancia - -

1.949 persones ateses - 75 projectes - 312 voluntaris

Gent gran Quantes llars hem a
758 persones ateses - 53 projectes - 675 voluntaris

Migracio

1.228 persones ateses - 4 projectes - 5 voluntaris 16.249 llars ales

on viuen 35.229 persones
Sense llar i habitatge

3.279 persones ateses - 46 projectes - 424 voluntaris o Shan multiplicat x2 les llars
resposta des de la COVID-19

31.083 Uars ateses per

Les Caritas parroquials van atendre ¢
(abril-juny) el 87% del nombre d

47% han vingut per 64 % no disposen

primera vegada duna llar digna
Amb quins recursos

35% son families 467 es croben en

amb fills situacio

administrativa

irregular

2 57% son dones

85% en edat de treballar
es troben a Patur

37% provenen de 30 % es troben en

paisos en conflicte ‘“apagada digital”

* Dades auditades per Deloitte

Més informacio a:

| @
%& Cal‘ltas https://memoria.caritas.barcelona

Diocesana de Barcelona https://caritas.barcelonal/observatori - *
1
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equip huma? Queée hem aconseguit?

3,8 milions ~
en ajudes econdmiques que

han beneficiat

8.766 persones

)nes que han realitzat
ats de voluntariat

b persones contractades

amb personal extern

1.Z203 persones han

trobat feina

Mitjangant els ajuts economics, la mediacio, els pisos compartits
i unifamiliars, i els centres residencials s’ha evitat que

tes? 5.492 persones es quedin al carrer

€S8 per Caritas Diocesana

Com ha impactat la crisi de la COVID-19?

ateses en els serveis de primera c Sf
Les ajudes economiques:

per relloguer % per aliments

| 64 Caritas parroquials i arxiprestals 5% es van multiplicar 7 es van multiplicar X3

on només 3 mesos del 2020

e llars ateses el 2019 De les llars ateses:
* N € =
conomics compitem? Només el 7% cobra
66% es troba en situacié Z1% no té alguna prestacié
de pobresa severa cap ingrés d’ingressos minims
. ™
{e} +
1 de cada 4 families 1 de cada 3 llars ha
s’ha vist obligada a traslladar-se empitjorat la salut fisica
a un habitatge més i3 de cada 5, la salut
economic psicoemocional

| tu... quina societat vols construir?

# SiguemMeésPoble
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«Les seves vides poden canviar en un clic»

Mar Rey, voluntaria del projecte d’autonomia digital de Caritas Diocesana de Barcelona

La Mar fa quatre mesos que és volunta-
ria al projecte d’autonomia digital de Ca-
ritas Diocesana de Barcelona. «La Co-
vid-19 va canviar la meva situacié
laboral. Sempre havia volgut invo-
lucrar-me en un voluntariat, i vaig
pensar que ara era un bon moment
per fer alguna cosa pels altres», ex-
plica. La Mar volia ajudar algt a llarg ter-
mini. Ja havia fet de docent i li van pro-
posar el voluntariat d'autonomia digital,
que encaixava amb el que ella buscava.

«Ensenyem a les persones tot allo
que internet els pots oferir per des-
envolupar-se». Les persones que ate-
nem coneixen el WhatsApp o alguna altra
xarxa social, pero desconeixen coses tan
quotidianes com el Google Maps, eina im-
prescindible per guiar-se per la ciutat i ar-
ribar als llocs a I'hora.

La vida en un clic

La Mar recalca que el curs esta molt en-
focat a 'autoaprenentatge de les perso-
nes que hi participen, per tal que puguin
desenvolupar-se per si mateixes. «Potser
tenen compte de correu electronic, perod
els hi ha creat algu altre. El que volen és

Text de Neus Ribera

La Mar, des d’on fa les classes d’autonomia digital

aprendre a fer-lo servir i sentir-se in-
dependentsy. El curs esta estructurat
en diversos nivells. La Mar ensenya al pri-

mer curs, que té una durada aproxima-
da d’un mes i mig. Quan finalitzen el pri-
mer nivell, passen al seglient. L'objectiu

d’aquests cursos és que aprenguin a bus-
car feina per mitja dels portals d’internet.
«Tots tenen interes en trobar una feina,
pero no pots comengar la casa per la teu-
lada. Primer cal aprendre moltes altres
cosesy, diu.

Quan algi comenga el curs, la Mar fa
una primera trucada per presentar-se i
li descriu pas a pas com descarregar I'a-
plicacié per fer una videotrucada con-
junta. «Lamentablement, cada vegada
que comencem el nivell ja hi ha algli que
es queda enrere, ja que no es veu capag
de baixar I'aplicacio, i no pot assistir a
la primera classe telematica». En aques-
ta primera classe, la Mar els ensenya a
compartir la pantalla del mobil, i aixi pot
veure i contrastar les tasques que els hi
encomana, encara que sigui des de la dis-
tancia.

El que més motiva la Mar és la satis-
faccié d’ensenyar i veure com els alum-
nes van aprenent. «De la primera a la
darrera classe els canvia la cara comple-
tament.Comencen amb poral'horade pre-
guntar i provar coses noves, pero quan
les proven per ells mateixos s’adonen
que les seves vides poden canviar en
un clic.»
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Una familia podra pagar
una factura de la llum

[ ] Unaaltra quantitat:

Inclourem les seves dadesa la Base de Dades General d’Administracié de Caritas Diocesana de Barcelonaamb lafinalitat de prestar-liels serveis que
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Una familia de 3 membres
podra comprar aliments
durant 2 setmanes

0 0

Una familia podra pagar
una mensualitat del
relloguer de ’habitacié
on viuen

|EISII|III

Figura en la llibreta, talonari o extracte del banc o caixa

|:| Transferéncia bancaria a:

O ESI22100 0965 5102 0001 0269

La Caixa

Si us plau, ompliu les vostres dades personals i adjunteu el comprovant que us donara el banc

Data d’ingrés

I:l Adjunto un xec a nom de Caritas Diocesana de Barcelona

Si us plau, ompliu les vostres dades personals

I:l A carrec de la targeta (solament aportacions tniques)

Ndm. de targeta

I_I_I_I_I

Caducitat: mes - any

Signatura del titular

Edicié d'aquest suplement: Carritas Diocesana - Dep. Comunicacié Via Laietana 5, entl. 08003 Barcelona

E-mail: infocaritas@caritas.barcelona - Web: www.caritas.barcelona - Dip. legal B. 3028-1958 - Redllitzacié: Impresion Offset Derra, s.l.



