


SEAMOS SIMBOLO DE ESPERANZA

Vivimos tiempos dificiles, en los que la sombra de la crisis
economica ha condicionado nuestras vidas, ha provocado
un aumento de la desigualdad y no nos deja ver la luz.

Esta crisis nos deja una herida que no cicatriza. A pesar
de que muchos dicen que ya ha pasado, muchas personas
siguen hundidas, sin poder encontrar un trabajo decente,
sin poder acceder a una vivienda digna y sin poderse sentir
ciudadanos de pleno derecho.

Es una herida que produce dolor a los mas vulnerables y
necesitados, que ven sus ilusiones desgarradas y sus posi-
bilidades reducidas. A un nifio que ha nacido y crecido en
una familia sin recursos se le reducen las oportunidades de
tener un futuro préspero. El ascensor social que antes per-
mitia igualar las oportunidades, ahora esta averiado.

A pesar de este contexto de sufrimiento, las paginas que
siguen muestran la actividad de Céritas Diocesana de Bar-
celona y quieren ser un signo de esperanza. Hay muchas
personas que se preocupan por los demas. La Iglesia catoli-
ca se suma a la labor de muchas instituciones y entidades
con las que compartimos el objetivo comun de construir
una sociedad mas cohesionada, digna y fraterna.

Queremos promover la acogida, el didlogo y el encuentro
con el otro para hacer frente a la «cultura de la indiferen-
cia», como la llama el papa Francisco. Queremos seguir te-
jiendo hilos de comunidad, de escucha, de empatia hacia los
demads. Solo asi conseguiremos cicatrizar esta herida que
nos escuece como sociedad y llegar a ser una gran familia.

Cardenal Juan José Omella
Arzobispo de Barcelona y presidente de Caritas Diocesana de Barcelona
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UNA HERIDA QUE
NO CICATRIZA

La desigualdad es una herida abierta que no cicatriza,
una herida profunda y mas grande que en el resto de paises
de nuestro entorno. Golpea a los mas vulnerables y nos avi-
sa de las dificultades estructurales de nuestro modelo socio-
econdémico (modelo distributivo débil, dificultades para gene-
rar ocupacién estable, salarios bajos, baja proteccion social,
emergencia habitacional...).

Se ha producido un aumento del 40% de las personas en
situacion de exclusion social mas severa en Espaia entre
2007 y 2018, segun la Fundacion Foessa.'

Estamos en una sociedad mas desligada, que deja colectivos cada
vez mas excluidos y més alejados del ntcleo de integracion.!

EN LA DIOCESIS DE BARCELONA, | DE CADA
4 PERSONAS ESTA EN SITUACION DE EXCLU-
SION, YA SEA MODERADA O SEVERA.?

* Hay que actuar sobre la distribucién y sobre la predis-
tribucioén a favor de una economia al servicio del bien co-
mun, de las personas. Con una nueva ética, que busque
aportar valor al conjunto de la sociedad, apostando por
la economia social y solidaria.

| VEASE EL INFORME KANALISIS Y PERSPECTIVAS». FUNDACION FOESSA, 2018.
2 VEASE EL KINFORME SOBRE EXCLUSION Y DESARROLLO SOCIAL EN LA DIOCESIS DE BARCELONAY, FUNDACION FOESSA, 2019.
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Desde el programa de acogida y acompa-
famiento, Caritas acoge, escucha, orienta y
acompana a las personas que se dirigen a la en-
tidad con una peticion de ayuda. La acogida es el
corazon de Caritas, y desde aqui empieza un ca-
mino de acompafiamiento, que se apoya en espa-
cios grupales, generando sentido de comunidad.

En 2018, Ciritas atendié a 13.225 hogares,
donde viven 28.080 personas. A través de las
personas voluntarias de las Caritas parroquia-
les y arciprestales 62.845 personas han sido
atendidas. Ademas, gracias al apoyo de Caritas
a 30 entidades e instituciones sociales de
Iglesia y otras entidades publicas y privadas, a
las que se ha destinado | millén de euros, se ha

donde
viven

28.080

personas

13.225

hogares

62.845

personas
en Caritas
parroquiales

acompafnado a 854 personas.

(<

5.923 personas han
recibido ayudas econémicas

2.395 personas de
paises en conflicto han
sido atendidas
@[]

348 pisos unifamiliares
con apoyo se han puesto a
disposicién de las familias en
situacion de vulnerabilidad

En 2018...

2.539 personas han participa-
do en cursos de formacién

&

1.414 personas han
encontrado trabajo

57

241 personas en residencias
para la gente mayor han recibi-
do visitas de voluntarios

\V
1.072 personas han sido
acompafiadas para regulari-
zar su situacion administrativa
mediante el servicio de asesoria
juridica de extranjeria

©)

487 personas han recibido
atencién psicolégica.

Mediante las ayudas econé-
micas, la mediacién, los pisos
compartidos y unifamiliares y

los centros residenciales, se ha
evitado que 3.484 personas se
queden en la calle.

UNA HERIDA QUE

NO CICATRIZA



EL ASCENSOR SOCIAL
ESTA AVERIADO

La mayor desigualdad lleva asociada una menor
movilidad social y una mayor transmisién interge-
neracional de la pobreza. Las maximas dificultades para
la movilidad social se registran en las «plantas bajas» de la
sociedad y, segiin la OCDE, para que los descendientes de
los habitantes de estas plantas bajas puedan llegar al nivel
de vida medio de vida de Espafia, se necesitarian cuatro
generaciones de progreso continuado.

Segun el dltimo informe de la Fundacion Foessa,® los menores
que viven en familias en situacién de pobreza tienen mayor
probabilidad de sufrir situaciones de pobreza y/o privaciones
materiales también en la etapa adulta, y los patrones de de-
sigualdad se reproducen generacién tras generacion.

El riesgo de pobreza o de exclusion social de los adultos
que han sufrido dificultades econémicas durante la infancia
duplica el de la media de la poblacién con independencia de
los ciclos econémicos.

CASI | DE CADA 3 MENORES VIVE EN HOGARES EN
RIESGO DE POBREZA O DE EXCLUSION SOCIAL EN
CATALUNA.

*Para mejorar la situacion de las familias en situacion de

mas vulnerabilidad, hay que hacer un trabajo integral en red
y hacer comunidad, en la que ellas sean las protagonistas.

* Hace falta un plan preventivo a largo plazo para acabar
con las situaciones de violencia, que a menudo quedan invi-
sibilizadas, pero que ya afectan a cerca de 16 000 personas
en Catalufa.

3 VEASE KTRANSMISION INTERGENERACIONAL DE LA POBREZAY, VIII INFORME FOESSA. DOCUMENTO DE TRABAJO 2.7., FUNDACION FOESSA, 2019.
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Desde el programa de familias e infancia, Caritas atiende las situaciones de
las familias y los nifios de forma integral, con una mirada transversal desde los
derechos humanos de cada miembro, y siempre desde una dimensién comunita-
ria, considerando imprescindible la participacién de toda la familia en su proceso.

También atiende las situaciones de violencia de género, y dispone de recursos
dirigidos a mujeres y niflos que son victimas, para acompafarlos en el proceso
de salida de estas situaciones.

' EN EL 9% DE LOS HOGARES

ATENDIDOS HAY NINOS

\ Y l EL 15% DE LOS HOGARES

ATENDIDOS SON MONOPARENTALES

| |

' 2.395 PERSONAS HAN PARTICIPADO

’ DELOS Z.9 1P servicios
' PRESTADOS POR EL PROGRAMA
DE FAMILIAS E INFANCIA

EL ASCENSOR SOCIAL

ESTA AVERIADO



LA CARGA SE ACUMUILA...

POR LA PRECARIEDAD ILIABORAL

Segln la Fundacién Foessa, las personas en la parte mas cri-
tica de la exclusién mas severa han vivido un proceso de
acumulacion de dificultades. Los mecanismos personales, fa-
miliares y de proteccién social publica son practicamente in-
existentes para estas personas. Los colectivos mas afectados
por estas «cargasy, en forma de factores de exclusién social,
son las madres solas, las familias con hijos, las perso-
nas mayores y las personas que provienen de otros
paises y que no tienen su situacion administrativa
regularizada, o caen en la irregularidad sobrevenida.

Las situaciones de paro o de precariedad laboral afectan a
todos los ambitos de suvida. LOS TRABAJADORES PO-
BRES REPRESENTAN EL 15,3% EN CATALUNA. “

El 48% de las personas con jornada parcial querria trabajar
mas horas y no encuentra la forma de hacerlo.

4 SEGUN ECV-2017, A PARTIR DE LA TASA AROPE.

Un 45% de los parados lleva mas de un afio sin encontrar trabajo.

Se ha incrementado la volatilidad de los contratos
temporales, con una reducciéon de su duracién y un au-
mento del encadenamiento de contratos (los contratos de
menos de 7 dias pasan del 15% en 2007 al 27% en 2018).

La tasa de cobertura del sistema de proteccién por des-
empleo ha pasado del 71% en 2007 al 58% en 2018.

* Son necesarios planes especificos de ocupacién para
los colectivos en situacion de mayor vulnerabilidad.

* Hay que hacer los cambios legislativos para que las
personas ocupadas en el sector del cuidado del hogar
lleguen a la proteccion social completa.




Desde el programa de formacion e insercion laboral, se ofrecen itinera-

rios personalizados para ayudar a mejorar las posibilidades de reincorporacién

al mercado laboral. Ciritas defiende el trabajo decente, entendido como un

derecho humano que implica la existencia de un contrato formaliza-

do entre iguales, donde se concreten unas condiciones laborales dignas, una

proteccion social y el valor de un salario. | lo defiende porque entiende que el

trabajo debe poder garantizar a toda persona su propia supervivencia, el acceso

a los derechos de ciudadania y la realizacién personal.

EL 78 % LAs PERSONAS
ATENDIDAS EN EDAD DE
TRABAJAR ESTA EN EL PARO.

EL 16% DE LAS PERSONAS
ATENDIDAS EN EDAD DE
TRABAJAR TIENE TRABAJO (QUE
SIEMPRE ES PRECARIO).

7.215 pPersoNAs HAN

PARTICIPADO EN ALGUNOS DE LOS
14.029 servicios PRESTADOS
POR EL PROGRAMA DE FORMACION
E INSERCION LABORAL.

LA CARGA SE
ACUMULA



LA CARGA SE ACUMUILA...

POR LA EXCLUSION RESIDENCIAL

Segln la Encuesta sobre Integracion y Necesidades Sociales
2018 de la Fundacién Foessa, EL 36% DE LAS PERSO-
NAS DE LA DIOCESIS DE BARCELONA VIVEN
DIFICULTADES RELACIONADAS CON LA EX-
CLUSION RESIDENCIAL.

Son personas que viven en viviendas inseguras (real-
quiler, violencia familiar, desahucios...), en viviendas inadecu-
adas (insalubridad, amontonamiento...) o que deben pa-
gar un gasto excesivo en vivienda (un gasto tan elevado
que les deja por debajo del umbral de pobreza severa).

La exclusion residencial aumenta hasta el 44% en los hogares
con menores, hasta el 69% para las personas en el paro y
hasta el 72% para los extranjeros no comunitarios. ®

5 VEASE EL INFORME EL HOGAR ES LA LLAVEY, CARITAS DIOCESANA DE BARCELONA 2018.

* Hay que repensar el concepto de vivienda social y que
sea considerado equipamiento publico.

* Necesitamos un parque de vivienda publica de alquiler
social mas grande y mas accesible para garantizar el de-
recho a la vivienda y asi hacer frente a las problematicas
de la exclusién residencial.

* Hay que garantizar el derecho de empadronamien-
to de todas las personas que vivan en un determinado
municipio, con independencia de si poseen o no una

vivienda y el titulo que faculta su posesién.




El programa de sin hogar y vivienda lucha contra la
exclusién residencial ofreciendo plazas en viviendas compar-
tidas, viviendas unifamiliares o haciendo mediacién con las
entidades financieras o los propietarios de las viviendas, para
reconducir las situaciones de impago.

2.904 rersoNAS HAN PARTICIPADO DE
Los DA IS5 servicios PRESTADOS POR EL
PROGRAMA DE SIN HOGAR Y VIVIENDA.

EL 39 % DE LOS HOGARES ATENDIDOS NO
DISPONE DE UNA VIVIENDA DIGNA.

(Incluye las personas sin vivienda, acogidas por familiares o en

instituciones, en alquiler sin contrato, ocupadas o en realquiler).

SEn qué situacion de vivienda estdn
las personas atendidas por Caritas?

&

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

=== Alquiler = Realquiler == Entidad social o acogidas === Propiedad

== Sin vivienda === Ocupado/da

LA CARGA SE

ACUMULA



LA CARGA SE ACUMUILA...

POR UNA PROTECCION SOCIAL INSUFICIENTE

Las prestaciones sociales que conforman el sistema de proteccion ®
social en Catalufia son insuficientes en cuantia, duracién y no
siempre llegan a todas las personas que las necesitan.

En especial, EL GASTO EN PROTECCION SOCIAL EN
FAMILIA E INFANCIA DE ESPANA ES EL 55% DE LA
MEDIA EUROPEA, Y EL GASTO EN PROTECCION
SOCIAL EN VIVIENDA SUPONE UN 20% DE LA ME-
DIA EUROPEA.

* Hace falta un despliegue de la renta garantida de ciu-
dadania, que llegue a todas las personas que la necesiten
y que sea compatible con las ayudas al alquiler y con los
salarios bajos.

* Queremos potenciar la creacion de proyectos normali-
zados donde se puedan canalizar los alimentos recupera-
dos que serian malbaratados para su venta a un coste mas
reducido. Asi se permitiria el acceso a una alimentacion
econémica y saludable a todo el mundo, y la generacién de
puestos de trabajo de inclusion.

6 EL SISTEMA DE PROTECCION SOCIAL SE DEFINE COMO EL CONJUNTO DE TRANSFERENCIAS (ECONOMICAS Y DE SERVICIOS EN ESPECIE) ORIENTADAS A ALIGERAR RIESGOS Y NECESIDADES EN LOS HOGARES
E INDIVIDUOS. SEGUN LA METODOLOGIA EUROPEA SEEPROS, LAS FUNCIONES PROTECTORAS SE PUEDEN CLASIFICAR EN OCHO: ENFERMEDAD / ASISTENCIA SANITARIA, INVALIDEZ, VEJEZ, SUPERVIVENCIA,

FAMILIA/HI]OS, PARO, VIVIENDA Y EXCLUSION SOCIAL.

12



aubach
Resaltado
garantizada


Con el objetivo de mejorar las condiciones de vida de las personas, Caritas
atiende sus necesidades basicas y urgentes. El programa de necesidades
basicas cubre econémicamente las necesidades de alimentacion, pago de
suministros o alquileres, i apoya a los proyectos de las parroquiales de distri-
bucién de alimentos y ropa.

Nadie deberia elegir entre comer correctamente o hacer frente
al pago de la vivienda o los suministros. Las necesidades basicas son
mucho mads que la mera subsistencia. Desde 2007, Caritas ha multipli-
cado por cuatro las ayudas econémicas para cubrir las necesida-
des basicas, hasta 4 millones de euros. Y se han atendido
7.326 personas.

LA CARGA SE
ACUMULA



SALIDA DE
EMERGENCIA

Nos llegan personas en movilidad forzosa, que huyen de
situaciones de violencia, de crisis econémicas cronifica-
das, de vulneraciones masivas de los derechos humanos. ..

La Secretaria de lIgualdad, Migraciones y Ciudadania
de la Generalitat de Catalufa calcula que durante el
primer semestre de 2018 unas 100.000 PERSO-
NAS DE ORIGEN EXTRANJERO VIVIAN EN
CATALUNA EN UNA SITUACION ADMINIS-
TRATIVA IRREGULAR.

Esta cifra supone un aumento de entre 20.000 y 30.000
personas respecto al semestre anterior.
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* Hay que flexibilizar las vias de regularizacién para
las personas en situacién administrativa irregular.

* Apostamos por la cohesién social y la igualdad real
entre las personas, garantizando los derechos de ciuda-
dania para todas ellas.




.

El programa de migracion de Ciritas dispone de varios proyectos des-
tinados a atender a las personas en movilidad forzosa. Se hace un asesora-
miento juridico especializado en extranjeria, asi como acompafamiento en
el retorno al pais de origen cuando la persona se decide por esta alternativa.

En 2018, han sido 1.072 las personas atendidas individualmente por
este programa, ademas de las que han sido acogidas de forma grupal.

En 2018 en Caritas Diocesana

de Barcelona
R Un 34% de las personas aten-
W didas se encuentra en situacion

El 45% de los hogares administrativa irregular.
atendidos corresponde a @] *

personas solas. El 6% (14.857) de las Ello es consecuencia del aumen-

y personas en situacion de
irregularidad sobrevenida.

2.395 personas atendi- (personas que tenian una autorizacién de
das provienen de paises residencia y trabajo pero que, al perder el
en conflicto trabajo, se quedan sin posibilidad de reno-

varlo y caen en una situacién de exclusién
de ciudadania).

i personas atendidas son to de personas recién llegadas
e H =M

de origen extranjero.

SALIDA DE
EMERGENCIA



TEJIENDO HILOS
CONTRA 1A SOLEDAD

Las proyecciones demograficas nos indican que la esperanza
de vida se alarga y que la proporcién de personas en las
franjas de edad mas altas aumenta. En 2030 casi | de cada
3 habitantes de la diécesis de Barcelona tendra se-
senta afios o mas.

La tasa de dependencia, que mide la proporcién de poblacién
de sesenta y cinco afios o0 mas dentro de la poblacién en edad
de trabajar, aumenta en Catalufia hasta situarse cerca del 29%,
siguiendo la tendencia del conjunto de paises europeos.

A pesar de que las pensiones y otras transferencias tienen un
efecto reductor significativo de las situaciones de pobreza
economica de las personas mayores, hay que tener en cuen-
ta que del total de poblacién en situacion de exclusion seve-
ra en la didcesis de Barcelona, el 12% son de sesenta y cinco
afios o mas, segun la Fundacion Foessa.’

HAY, PUES, UN COLECTIVO DE PERSONAS DE
MAS DE SESENTA Y CINCO ANOS EN SITUA-
CION DE EXCLUSION SOCIAL SEVERA Y CON
UNA ELEVADA VULNERABILIDAD.

* Se necesita mirada mas amplia en la valora-
cion del grado de dependencia, que tenga en
cuenta las situaciones de vulnerabilidad socio-
econémica de las personas.

* Pedimos la inclusién de los pisos compartidos
con apoyo para las personas mayores dentro del
equipamiento publico.

7 VEASE EL KINFORME SOBRE EXCLUSION Y DESARROLLO SOCIAL EN LA DIOCESIS DE BARCELONAY, FUNDACION FOESSA, 2019.
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EL 68% DE LAS PERSONAS
MAYORES ATENDIDAS
VIVEN SOLAS

EL 00/0 DE LAS PERSONAS
MAYORES ATENDIDAS
SON MUJERES.
o
v
v

Cuidar a las personas mayores en situacion de vulnerabilidad también es

objetivo de Caritas, que combate la soledad no deseada que a menudo implica la
conjuncién de los fenémenos del envejecimiento y las situaciones de exclusién.

El Programa de personas mayores de Caritas ha atendido a 828 personas
con la prestacion de 1.000 servicieos, entre los cuales el servicio de
atencion en el hogar, acompafiamiento a domicilio o en centros
residenciales y actividades grupales.

TEJIENDO HILOS
CONTRA LA SOLEDAD



7§OS

AL SERVICIO DE LOS
MAS VULNERABLES

ENESTOS 75 ANOS,
CARITAS DIOCESANA DE
BARCELONA HA ATENDIDO
ALREDEDOR DE 1,5
MILLONES DE PERSONAS.

LA POSGUERRA

En 1944 se constituye el Secretariado Gene-
ral Diocesano de Beneficencia Cristiana para
cubrir las necesidades basicas de las personas
que sufrieron los estragos de la Guerra Civil
espanola.

FEL TRABAJO CON LA INFANCIA
Y LAS PERSONAS MAYORES, EN
LOS ANOS 80

Caritas impulsa proyectos para hacer frente a
la pobreza infantil y abre el Servicio de Ayuda
en el Hogar para acompafar a personas ma-
yores que viven solas.

LA LUCHA POR UNA VIVIENDA
DIGNA DE LOS ANOS 70

Las trabajadoras y los trabajadores sociales de
Caritas se suman a las demandas en favor de
una vivienda digna y en respuesta a la precarie-
dad de los barrios de barracones.

EL INICIO DE LOS MOVIMIENT-
SO DE VECINOS Y LAS INUNDA-
CIONES DE LOS 60

Emergen los movimientos de vecinos y aso-
ciativos. En este periodo, Caritas coordina las
ayudas para los damnificados de las inunda-
ciones del Vallés y del Besos.

EN LOS 90, LA CRISIS EMPUJA
A CARITAS A TRABAJAR PARA
LA OCUPACION

El aumento del paro lleva a que Caritas impulse
la Fundacién Formacioén y Trabajo (FFIT), para
reinserir a personas con poca formacion. En
paralelo, Caritas promueve la entidad Fomento
de la Vivienda Social (FFHS) para garantizar ho-
gares dignos a precios asequibles.

LA ENTRADA AL SIGLO Xx1

Los primeros afios del siglo XXI destacan por la
acogida y atencion de muchas personas migra-
das que llegaron aqui buscando oportunidades.

EL IMPACTO SOCIAL DE 1A
CRISIS ECONOMICA

En 2013, Caritas impulsa Trabajo con Corazon,
un proyecto que ayuda a inserir laboralmente a
las personas que han perdido su trabajo durante
la crisis. A su vez, Céritas pone en marcha el Ser-
vicio de Mediacién en Vivienda, en el que se ase-
sora a las familias con riesgo de perder su hogar.
En 2012 se crean los centros Paidos como herra-
mienta de trabajo integral para familias en riesgo
de exclusion social con nifos de entre 0y 6 afios.



DESPUES DE LA TORMENTA
NO LLEGA LA CALMA

En 2015 Caritas pone en marcha el Servicio de
ayuda a las personas refugiadas. Este servicio
garantiza a las familias que huyen de paises en
conflicto un acompanamiento social sin plazos,
con la finalidad de que puedan conocer el idio-
ma, recibir orientacion laboral o apoyo juridico.

También se les ayuda con necesidades basicas,
apoyo en la vivienda o la bisqueda de traba-
jo. Otro reto de este periodo es la llegada de
menores sin referentes familiares procedentes
mayoritariamente del continente africano.

La atencién a los menores y jévenes supone
un reto social para todas las entidades y admi-
nistraciones, y en 2017 Caritas habilita varios
equipamientos residenciales para garantizar
que cuenten con un acompanamiento social y
laboral. En paralelo, la reflexion y el cambio de
modelo en el reparto de ropa y alimentos en
las parroquias se ha puesto en marcha...

PROGRAMAS DE ACCION SOCIAL
HOY: 438 PROYECTOS

P C ACOGIDA Y ACOMPANAMIENTO
Yov ~
- \‘o ®  Acogemos, escuchamos y acompafiamos.
YYY 43 proyectos / 22.506 personas alendidas

FAMILIAS E INFANCIA

P () (]
lillnl Potenciamos las capacidades y la vinculacion afectiva.
77 proyectos / 2.395 personas altendidas

FORMACION E INSERCION LABORAL
Orientamos, formamos y acompanamos en la bisqueda de trabajo.
66 proyectos / 7.215 personas atendidas

? %
P SIN HOGAR Y VIVIENDA
Velamos para que no pierdan la vivienda y el hogar sea ade-
@ cuado, asequible y seguro.
38 proyectos / 2.904 personas atendidas

AYUDA A LAS NECESIDADES BASICAS
Damos respuesta econémica o en especie a las necesidades.
155 proyectos / 7.326 personas atendidas

MIGRACION
P:—. Orientamos y asesoramos juridicamente a las personas
cuando llegan.
4 proyectos / 1.072 personas atendidas

PERSONAS MAYORES

Trabajamos para que no estén solas y aisladas y vivan
con dignidad.

55 proyectos / 828 personas atendidas

<J
e

75 ANOS DE

HISTORIA



LLEGAMOS MAS LEJOS

DINAMIZACION Y SENSIBILIZACION

El acompafamiento y la dinamizacién de la comunidad cristiana supone acciones de trabajo en red
de apoyo y coordinacién de los diferentes grupos de Caritas (parroquiales/arciprestales, consejos
arciprestales). También se realizan acciones de sensibilizacién y denuncia, actividades formativas y
acciones de reflexién, que tienen dos momentos relevantes en las campafas de Corpus y Navidad.

COMUNICACION

Ha culminado la transformacion digital iniciada por la entidad.
Entender el lenguaje digital y apostar por él ha sido clave y ha
permitido aumentar un 314% las personas que nos siguen en Fa-
cebook y, por lo tanto, que nuestro mensaje pueda llegar todavia -
mas lejos. En cuanto a Twitter, el aumento de seguidores de la
cuenta de Caritas Diocesana de Barcelona se mantiene constan-
te desde 2014, y nos permite llegar cada vez a més gente.

La presencia de Céritas en los medios de comunicacion ha incre-

mentado un 33% respecto a 2017.

2015 2016 2017 2018 -

B Numero de apariciones en medios




ESCUELA DE FORMACION DEL VOLUNTARIADO

La Escuela de Formacién del Voluntariado ofrece un itinerario formativo basado en varias etapas, des-
de un curso de iniciacion al voluntariado, hasta formacién permanente en reflexiones sobre nuestro
trabajo, gestion de las emociones o formaciones mas especificas dirigidas a determinados proyectos,
como los de ayuda a necesidades basicas o personas mayores. En total, 3.052 personas volunta-
rias han participado en los 86 cursos que se han llevado a cabo en 2018.

ENTIDADES CON CORAZON

Ciritas cuenta con el apoyo de multitud de empresas, fundaciones, clubes deportivos, escuelas,
universidades o entidades culturales de la di6cesis. Son las llamadas Entidades con corazén. En
2018, 710 entidades dieron algin tipo de apoyo a Caritas Diocesana de Barcelona, ya sea eco-
némico, en prestacion gratuita de servicios, en especie, voluntariado corporativo o de sensibiliza-
cion. Un total de 3.783 personas atendidas por Caritas han participado en acciones
que nos han ofrecido las distintas entidades en concepto de prestacion de servicios,

y 8.081 personas han asistido a varias acciones de sensibilizacion.

INFORMES E INCIDENCIA

Caritas Diocesana de Barcelona elabora informes de cardcter
temdtico, con el objetivo de sensibilizar sobre la realidad que ve,
ademas de hacer propuestas de politicas publicas que podrian
cambiar la situacién de las personas que se ven obligadas a vivir en
condiciones de exclusion social. Los ultimos informes publicados en
2018 han sido “Vidas precarias. Cuando la precariedad laboral lo invade
todo” y“El hogar es la llave. Historias de un derecho reconocido pero
vulnerado” donde las propuestas incluyen la elaboracién de planes de
ocupacion para los colectivos en situacion de mayor vulnerabilidad o

recuperar la funcion social de la vivienda, entre otros.



RECURSOS AL
SERVICIO DE
LA SOCIEDAD

Caritas Diocesana de Barcelona esta formada por un
equipo humano de 2.697 personas voluntarias, 173
puestos de trabajo con personas contratadas y
224 puestos de trabajo en nuestros proyectos con
personal externo.

{Qué edad tienen las personas que trabajan
en Caritas Diocesana de Barcelona?

f

Il Menores de 30 afios
B De 31 a 50 afios

M De 51 a 65 afios

.
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15% 31%  54%

{Qué edad tienen las personas voluntarias
de Caritas Diocesana de Barcelona?
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Il Menores de 30 afios

M De 31 2 50 afos

M De 51 2 65 afios
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Ciritas también son comunidades cristianas, los 7.494 so-
cios y donantes, asi como todas las personas y grupos
que, desde distintas acciones y responsabilidades, suma-
mos esfuerzos a favor de la misiéon que tenemos encomen-
dada en el territorio de la didcesis.

El equipo de Céritas Diocesana de Barcelona esta presen-
te en distintos territorios de la didcesis gracias a las Cari-
tas parroquiales, que son la proximidad de la Iglesia a les
personas concretas.

El presidente de Caritas es el cardenal arzobispo de Barce-
lona, Mons. Juan José Omella, que, junto con el delegado
diocesano de pastoral social y caritativa Mn. Joan Costa, el
delegado episcopal, Mn. Josep Matias, y el director, Salva-
dor Busquets, a través del Consejo de Caritas, velan por el
cumplimiento de los ejes estratégicos de nuestra entidad.
El Consejo esta formado por representantes de cada zona
pastoral, una persona trabajadora, miembros designados
directamente por el cardenal arzobispo de Barcelona y los
directores de las tres areas operativas de Caritas.




INFORMACION ECONOMICA ......

ORIGEN DE LOS RECURSOS

16%

84%

Fuentes privadas Subvenciones publicas

APLICACION DE LOS RECURSOS
13%
4%
2%

81%

Atencion social
Comunicacion y sensibilizacion
Dinamizacién y acompafiamiento del voluntariado

Administracion y gestion

ORIGEN 2018 APLICACION DE LOS RECURSOS 2018
FUENTES PRIVADAS 18.566 ACCION SOCIAL 18.173
Socios y donantes (personas fisicas) 3.429 Atencion social 18.151
Campafias 1.841 Emergencias internacionales 18
Aplicacion de donativos y herencias 8.522 Programa Proinfancia Fundacién bancaria “la Caixa” 4
Entidades con corazén (instituciones privadas) 2.732
Prestaciones de servicios y otros 1.875 OTROS 4.276
Aportaciones usuarios 149 Dinamizacién y acompafnamiento del voluntariado 337
Donaciones para emergencias internacionales 18 Comunicacion y sensibilizacion 944
Administracion y gestion 2.995
SUBVENCIONES PUBLICAS 3.533
Generalitat de Catalufia - Convocatoria ordinaria 777 TOTAL APLICACIONES 22.449
Aportaciones IRPF aplicadas a la accién social (WAL] RESULTADO 280
Ayuntamientos y Diputacion 1.458
Las cuentas han sido auditadas por Deloitte, y estdn disponibles en
nuestra pdgina web.
OTRAS FUENTES 70
Programa Proinfancia Fundacién bancaria “la Caixa” 4
Aportaciones en especie — almacén central 66
TOTAL RECURSOS GESTIONADOS 22.169



DIOCESIS DE
BARCELONA

— ZONA PASTORAL 4

Esplugues de Llobregat

(Pq. Sant Antoni de Padua)
Sant Joan Despi

(Pq. Mare de Déu del Carme)
Cornella de Llobregat
L’Hospitalet de Llobregat
Barcelona

— ZONA PASTORAL 2

ZONA PASTORAL 5

Sant Adria de Besos Cabrera de Mar
Badalona Cabrils
Santa Coloma de Gramenet Mataré
Montgat Argentona
L Tiana Orrius
Alella Sant Andreu de Llavaneres
c El Masnou Calders d’Estrac
Teia Sant Viveng de Montalt
Premia de Dalt Dosrius

Premia de Mar
Vilassar de Mar
Vilassar de Dalt

4 ZONA PASTORAL 3
“ ZONA PASTORAL |

Barcelona ciudad

Barcelona | 176 proyectos Santa Coloma | 23 proyectos

* 798 hogares atendidos por Céritas Diocesana de Barcelona

b O GRG0 2 M LTS RIS * 107 hogares atendidos por las Caritas parroquiales/arciprestales

de Barcelona

* 29.274 hogares atendidos por las Caritas parroquiales/
arciprestales Badalona | 52 proyectos

L’H italet | 27 & * 1.574 hogares atendidos por Caritas Diocesana de Barcelona
U | proyectos * 1.178 hogares atendidos por las Caritas parroquiales/arciprestales

* 1.356 hogares atendidos por Ciritas Diocesana de Barcelona

* 3.859 hogares atendidos por las Caritas parroquiales/ Municipios del Maresme | 12 proyectos
dicipresiles * 279 hogares atendidos por Céritas Diocesana de Barcelona
Cornella | 16 proyectos * 1.727 hogares atendidos por las Caritas parroquiales/arciprestales

* 820 hogares atendidos por Caritas Diocesana de Barcelona y

las Caritas parroquiales/arciprestales
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de Barcelona FSC FSC® C109185





